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Introduccion

La Federacion Internacional de Sociedades Nacionales de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja -
IFRC, en su estrategia de incorporar la tecnologia y las nuevas tendencias tecnoldgicas a su labor
humanitaria ha estructurado el curso de formacién en herramientas tecnologicas denominadas ODK
y MEGA V.

Con el fin de mejorar los procesos de captura, registro y verificacion de la informacion, se ha
desarrollado las herramientas tecnoldgicas que se adaptan y ajustan a las necesidades identificadas
en los sectores de trabajo de la IFRC a nivel global.

Los equipos usados para la ejecucion de las herramientas son acordes a la disponibilidad con la que
cuenta las Sociedades Nacionales a nivel mundial, evitando que sea necesario incurrir en gastos o
compra de equipos especificos que requieran contar con recursos adicionales.

El taller esta destinado para personal voluntario y empleado del Movimiento Internacional de la Cruz
Roja que tenga conocimientos basicos en informatica, paquetes ofimaticos como Word y Excel,
como también equipos moviles celulares inteligentes.
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CAPITULO 1

USO DE LA TECNOLOGIA EN EL ACCIONAR
HUMANITARIO

Resalta la importancia de aplicar la tecnologia en operaciones humanitarias,
basados en resultados obtenidos de experiencias realizadas en diferentes
operaciones humanitarias.

Propone meétodos de recoleccion de datos e informacion tradicionales,
adaptables a la recoleccion de datos mediante herramientas tecnolégicas
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1. GENERALIDADES

a. Introduccion a la toma digitalizada de datos.

Existen nuevas tecnologias de la informacion y las comunicaciones al servicio de la accion
humanitaria que permiten identificar las necesidades con mayor prontitud y predecir las crisis de
forma mas adecuada; a su vez, ello favorece intervenciones méas eficaces y mejores niveles de
rendicion de cuentas y transparencia.

En los afios 50 comienza la era de la digitalizacion, pero no es hasta finales de los 70 cuando esta
se populariza, a través de los ordenadores personales, en las instituciones, empresas y hogares.
Supone entre otras cosas una revolucion en el almacenamiento de datos, que ya no necesitan
grandes archivos en papel, sino soportes mucho méas versétiles, y con la facilidad de poderse
duplicar, manipular y analizar. Hasta entonces gestionar y analizar grandes bases de datos
demograficas, sociales, sanitarias etc., era un proceso caro, que necesitaba de un gran espacio
fisico para almacenar dichos datos.

Por otra parte, la tecnologia GPS comienza en los afios 60, gracias al desarrollo de los satélites, con
uso exclusivamente militar, y que permite la recepcion de multiples sefiales de satélites que
referencia puntos sobre la superficie terrestre. A mediados de los 80 se liberaliza para usos civiles.
La tecnologia satelital como el sistema Landsat y otros, permite tomar imagenes digitales desde el
espacio, de gran resolucion.

Esto combinado con la capacidad de almacenamiento digital de datos, es una revolucion respecto a
la cartografia tradicional y la navegacién. La ventajas de poder almacenar, manipular y analizar
bases de datos, geo-referenciadas, sobre mapas e imagenes satelitales desemboca en el desarrollo
de los Sistemas de Informacién Geogréfica (SIG).

Paralelamente, desde los afios 60 se comienza a desarrollar la tecnologia de redes, que evoluciona
a lo que conocemos como Internet, que desde los afios 90 es universalmente accesible. Y
recientemente, esta tecnologia es posible de usar mediante dispositivos méviles con acceso a redes
3G, que ademas incorporan antenas de GPS, con aplicaciones que permiten manipular, almacenar y
o enviar dicha informacion a ordenadores personales o servidores remotos.

Con estas premisas, la recoleccion digital de datos supone unas ventajas muy importantes, y claras
sobre la toma de datos tradicionales.

Esta forma de ayuda responde a las necesidades basicas o de urgencia: hambre, hambruna, salud,
reconstruccién de las infraestructuras tras un siniestro, educacion, proteccién de la infancia y
poblaciones desfavorecidas, construcciéon o saneamiento de las redes de agua, construccion de las
redes de comunicacion.

Normalmente se distingue la ayuda humanitaria de urgencia de la cooperacion para el desarrollo en
funcion del contexto y las necesidades de cada pais. Esta ayuda puede ser econdémica o material:
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donacion de materiales y equipamientos de primera necesidad, envio de profesionales que
intervienen directamente en el lugar, llamados cooperantes.

Mediante la denominacion “las tecnologias y la accion humanitaria’, se hace referencia a la
utilizacién y la aplicacién de las tecnologias para apoyar los esfuerzos encaminados a mejorar la
calidad de vida las comunidades proclives a desastres, con el fin de que lleven a cabo mejores
actividades de prevencidn, mitigacion y preparacion, asi como actividades més eficaces en materia
de intervencidn, recuperacion y reconstruccion.

Si bien se ha extraido numerosas ensefianzas de proyectos piloto y de la aplicacion experimental
sobre el terreno, de momento, la caracteristica distintiva de las tecnologias al servicio de la accion
humanitaria reside en su eventual contribucién y no su incorporacion real a esa labor.

b. Introduccion a las aplicaciones en dispositivos moéviles para desarrollo y
Accién Humanitaria.

Los teléfonos moviles es parte de la tecnologia que se ha convertido en un instrumento habitual
para la mayoria de la poblacién y se utilizan ahora para realizar transferencias monetarias,
operaciones bancarias e incluso para prestar servicios de salud, es un instrumento esencial también
para los agentes humanitarios quienes a través de ellos pueden realizar, recoleccion de datos,
accesos a mapas, envio de mensajes, sistemas de alerta temprana entre otras opciones.

Son proyectos basados en aplicaciones informaticas, creadas para ser Utiles en el Desarrollo y la
Ayuda Humanitaria. Estas aplicaciones suelen estar creadas con codigo abierto (Open Sources) por
lo que cualquier desarrollador puede ampliar necesidades y mddulos. Son aplicaciones utilizadas
para:

Monitoreo de actividades. Utilizadas por las ONG'’s y la sociedad civil .utilizadas en educacion, salud,
desarrollo econdmico, coordinacion humanitaria, post-desastres. Se utilizan a través de teléfonos
mdviles lo que conlleva bastantes ventajas gracias a la constante expansion de las redes de
telefonia movil llegando cada vez mas a zonas remotas. Ademas de funcionar por varios canales:
SMS (GPRS) y por datos (3G). Siendo los dispositivos hardware de bajo coste, facil instalacion y
manejo.

c. Uso de latecnologia en acciones humanitarias.

Los Ultimos afios hemos sido testigos de un crecimiento espectacular de la ayuda dedicada a paliar
las consecuencias de los desastres naturales y los conflictos armados. Inevitablemente, los cambios
en el escenario internacional han tenido su correlato en el mundo de la cooperacién al desarrollo en
general y de la accion humanitaria en particular. Nuevas iniciativas, nuevos enfoques, nuevos o
reformados compromisos por parte de las ONG o, incluso, por parte de los donantes.

Los usos mas comunes de aplicaciones en dispositivos mdviles para Desarrollo y Accion
Humanitaria.

e Mapear informacion en zonas de catastrofes y conflictos.
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e Recopilar informacién para después denunciar ante la sociedad sobre violencia después de
elecciones de un pais.

e Monitoreo de elecciones.

e Realizar censos en comunidades donde no los hay.

e Rastrear virus como el del H1N1.

e Planificacion para una respuesta ante una crisis o desastre.

e Para apoyar esfuerzos humanitarios después de catastrofes como terremotos, inundaciones y
otros eventos adversos.

e Para ayudar a poner en contacto a personas desaparecidas o separadas después de catastrofes
como terremotos, inundaciones, conflictos armados.

e Para recoger datos sobre la salud y ayudar al seguimiento de pacientes que viven en zonas con
un dificil acceso.

e Entrevistas con la poblacion objetivo.

e Encuestas de Conocimientos, actitudes y practicas (CAP).

e Para registrar los lugares visitados, personas encuestadas, insumos distribuidos.

e Las observaciones de campo.

e Cuestionarios de evaluacion de calidad, material o del propio proyecto.

e Para vigilancia de enfermedades contagiosas, asi se pueden llegar a detectar y tratar con mayor
rapidez. Por ejemplo, en centros de salud cuando se acercan casos con enfermedades como el
colera para recoger la zona donde se ha producido y poder controlarlo con mayor rapidez si se
fuera extendiendo.

¢ Ayudando a mejorar el tratamiento de agua potable y con ello la calidad del agua.

Si esta realidad es evidente a diario, se manifiesta con toda su crudeza en las emergencias y crisis
humanitarias.

La actividad tecnoldgica influye en el progreso social y econdémico, pero su caracter
abrumadoramente comercial hace que esté mas orientada a satisfacer los deseos de los mas
prosperos (consumismo) que las necesidades esenciales de los mas necesitados, lo que tiende
ademas a hacer un uso no sostenible del medio ambiente. Sin embargo, la tecnologia también
puede ser usada para proteger el medio ambiente y evitar que las crecientes necesidades
provogquen un agotamiento o degradacion de los recursos materiales y energéticos del planeta o
aumenten las desigualdades sociales. Como hace uso intensivo, directo o indirecto, del medio
ambiente (biosfera), es la causa principal del creciente agotamiento y degradacién de los recursos
naturales del planeta.

Durante el terremoto ocurrido en Haiti en 2010, muchas Sociedades Nacionales dieron respuesta al
llamado de ayuda.

Los campamentos de damnificados eran demasiado grandes, y a pesar que habia varias
Sociedades Nacionales en el operativo, los tiempos de entrega de ayuda humanitaria, la seguridad
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de los equipos en terreno, entre otros, hacian necesario abordar de una manera innovadora la
accion humanitaria, por seguridad del equipo en terreno, pero sobre todo, por la dignidad de
quienes fueron afectados.

Ante estas necesidades surge el Mega V, que es un sistema que permite agilizar la entrega de la
ayuda humanitaria a través de tarjetas de beneficiario con codigos de barra. Esto redujo de dias y
horas, a minutos la espera para obtencion de ayuda.

En 2013, para el huracan Haiyan que afectd severamente a Filipinas, se trabajo a través del uso del
Open Data Kit (ODK) para el levantamiento de informacién, y hacer de esta manera, mas rapido
evaluaciones en el terreno

d. Ventajas de la utilizacion de la tecnologia
Las nuevas tecnologias: herramienta util para la gestién y la formacién del voluntariado. Cada vez

son mas frecuentes los portales relacionados con la solidaridad, el voluntariado y las ONG. Son
diversas las ventajas de las nuevas tecnologias:

—_

La comunicacion es practicamente instantanea.

La informacion es viva, gréfica e interactiva y no tiene fronteras.
Los documentos son susceptibles de rapida actualizacion.
Facilitan a los usuarios las consultas, donaciones...

Agiliza los procedimientos

Genera mas control en las operaciones

Reduce los tiempos

Disminuye las incomodidades de los afectados

© ©° N o g bk wN

Evita la duplicidad de esfuerzos y recursos

Todas las ventajas antes mencionadas favorecen el uso de la Red en las siguientes lineas:

1. Ofrece informacién sobre las caracteristicas de la organizacién y todo lo que sucede en
relacion con su actividad en el mundo.

2. Es eficaz en la realizacion de campafias de sensibilizacion promoviendo la participacion
activa de los ciudadanos y ciudadanas.

3. Contribuye a la captacion de voluntariado.

4. Facilita los procesos de formacion de los voluntarios y voluntarias a través de la formacion a

distancia.
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5. Es un canal de participacion y opinion interesante del socios/as y el voluntarios/as.

6. Permite el trabajo en red y contribuye a la gestidn interna de forma descentralizada.

7. Puede facilitar el asesoramiento e intercambio de experiencias, no sélo dentro sino también
fuera de la organizacién.

8. Facilita la ayuda humanitaria

9. Facilita la captacién de informacién de los beneficiarios

e. Como la tecnologia y la innovacion revolucionan la entrega de asistencia.

también estan cambiando la forma en que podemos volver a vivir

nuestras vidas después de un desastre.

Como la mayor red humanitaria en el mundo, la
Cruz Roja constantemente revisa y analiza los
procesos herramientas de entrega de asistencia
y de recuperacion después de un desastre. Cada
vez mas, las Sociedad Nacionales buscan
soluciones  tecnolégicas  para  mejorar
consistentemente su capacidad de entregar
asistencia de calidad, de forma eficiente y digna.

ANHAT: - b
R A “”SES o705l

Después del terremoto en el afio 2010 en Haiti,
que resultd en una de las mayores operaciones
en un mismo pais en la historia reciente, las
Sociedades Nacionales de la Cruz Roja y la
Media Luna Roja se enfrentaron con el gran desafio de
llevar asistencia a mas de 400,000 beneficiarios.
Aceptando el desafio, la Cruz Roja Mexicana trabajé
incansablemente para crear una herramienta para
aumentar la velocidad con que los beneficiarios pudieran
recibir la asistencia.

El resultado fue la creacion de una herramienta digital para
escanear codigos de barras, el cual pudiera utilizarse para
escanear rapidamente y verificar al beneficiario, y no tener
que revisar manualmente los documentos de registro.

+ ( Federacion Internacional de Sociedades
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El cambio fue inmediato y revolucionario, dice Alberto Cabrera, Director de Aprendizaje e Innovacion
de la Federacién de la Cruz Roja en las Américas (FICR), “Fuimos capaces de reducir el tiempo de
entrega de entre 2 y 3 minutos por beneficiario a aproximadamente 3.5 segundos en promedio”. Con
su éxito en Haiti, la FICR mejor¢ la herramienta de escaneo de cddigo de barras y se utilizo en
Guatemala después de la Depresion Tropical 12-E, la cual desencadend semanas de lluvia torrencial
que causd deslaves e inundaciones a lo largo del pais. Una vez mas, el escaneo de codigos de
barras se utilizd durante la distribucidn y los resultados fueron similares: los tiempos de entrega se
redujeron y la satisfaccién de los beneficiarios aumentd significativamente. Ain mas importante,
como resultado de la implementacion de dichas herramientas, la Cruz Roja Guatemalteca fue capaz
de ahorrar tiempo y dinero a través del aumento de la eficiencia en su entrega.

El uso mas reciente de esta herramienta se dio en Bolivia, después de las inundaciones a inicios del
2013. Ramon Flores, un miembro del Equipo Regional de Respuesta especializado en ayudar a las
Sociedades Nacionales a implementar estas nuevas herramientas, fue movilizado a Bolivia para
apoyar la operacion e implementacién de la herramienta de distribucién. Flores explica que en
intervenciones pasadas, La Cruz Roja Boliviana llevé a cabo la distribucion utilizando listas
recopiladas y revisadas manualmente, utilizando el nombre y numero de identificacion de los
beneficiarios. Luego, en el dia en que estaba programada la distribucién, cada persona se debia
buscar manualmente para recibir la asistencia, lo cual resultaba en un proceso muy lento.

Una vez mas, el cambio resultante fue impactante. “Utilizando el sistema de registro con codigo de
barras, la Cruz Roja Boliviana fue capaz de reunir a 1,230 familias de 30 comunidades en una
misma ubicacién, y de entregar la asistencia en un récord de 29 segundos por familia®, explica
Flores. Este cambio positivo posiblemente se ve mejor reflejado en la reaccion de dos mujeres que
conversaron con Flores después de recibir la ayuda, y explicaron que originalmente habian
planificado estar tres horas en la distribucion, y estaban muy sorprendidas de que la distribucion
hubiera terminado después de tan sélo una hora.

f. Humanitarios digitales.

Esta claro que la informacion digital disponible a través de estas y otras innovaciones permiten que
la Cruz Roja agilice procesos de manejo de informacidn que reducen significativamente los tiempos
de distribucién. Como resultado, esto permite que las Sociedades Nacionales ahorren tiempo y
dinero, lo que puede aprovecharse para llegar a mas familias.

Ademas de mejorar la calidad y eficiencia de las operaciones de socorro, estos innovadores
enfoques también ayudan a garantizar la seguridad y dignidad de los beneficiarios durante las
distribuciones. Esto significa que estas innovaciones van mas alla de simplemente utilizar la
tecnologia y crear nuevo hardware y software.

Mejorando la distribucidn, la cohesion dentro de la comunidad también mejora, en lugar de sentirse
frustrados por los largos tiempos de entrega, los miembros de la comunidad utilizan su tiempo para
ayudar a otros, asegurando que los mas necesitados sean los primeros en recibir la asistencia.

Las innovaciones tecnoldgicas para el sector humanitario continuaran siendo desarrolladas por una
multitud de partes. Por lo tanto, es especialmente importante que la Cruz Roja permanezca como
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parte lider en el campo de la innovacién humanitaria. Como parte clave de la FICR y miembro
esencial del Grupo de Trabajo de Socorro de la Unidad de Respuesta ante Emergencias, la Cruz
Roja Americana ha expresado su interés en desarrollar aun méas estas herramientas. Desde inicios
de 2013, la Cruz Roja Americana y la FICR han trabajado juntas para desarrollar un sistema
integrado de evaluacion, registro y distribucion que se basa en experiencias previas, implementando
estas herramientas similares en operaciones ante emergencias.

El nuevo sistema también incluira nuevas aplicaciones tales como redes méviles y aplicaciones de
transferencia de efectivo. A medida que las herramientas continuen siendo combinadas y agilizadas,
la Cruz Roja continuara buscando nuevas e innovadoras soluciones que permitirdn que las
Sociedades Nacionales aumenten la velocidad de sus procesos de distribucion, mejoren la rendicion
de cuentas a los beneficiarios, reduzcan el fraude y aumenten la satisfaccion de los beneficiarios.

1.2 MANEJO DE LA INFORMACION

La informacién es un conjunto organizado de datos, que constituyen un mensaje sobre un
determinado ente o fenémeno.

1.2.1 Caracteristicas de la informacion

Las primeras horas después de un desastre, la informacion recolectada no debe considerarse como
informacidn exclusiva para un area en particular de la institucion. El factor fundamental reside en
compartirla mediante los canales apropiados y actualizarla de forma periddica.

FC Federacion Internacional de Sociedades -10-
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Esta regularidad en la recoleccién de informacion le permitird a la institucion lograr una mayor
eficiencia en términos de la planificacién y respuesta, convirtiéndola en una fuente de informacién
confiable.

Para alcanzar ese nivel de eficiencia la informacién debe contar con estas caracteristicas:

Efectiva, confiable, oportuna, precisa y sensible, eficiente en costos para salvar vidas, reduciendo
los dafios a la propiedad e incrementando la comprension publica.

1.2.2. Informacién durante la fase de impacto

Durante la fase de impacto, siempre se genera una crisis que desencadena una serie de eventos
dentro de las instituciones, provocando una toma de decisiones apresurada y muchas veces no
acertada.

Periodos de la Crisis:

e Incertidumbre
Es el inmediato al impacto, generalmente se desconoce lo que esta pasando y sus causas.

e Certidumbre
A través del procesamiento adecuado de la informacion se puede determinar el tipo de evento
adverso y sus efectos directos e indirectos, lo cual nos permite entrar al periodo de certidumbre.

e Manejo y control
Los datos transformados en informacion Util permiten la correcta toma de decisiones operativas
y politicas para la implementacion de acciones en el terreno, esto permite un adecuado manejo
y control de las operaciones.

e Seguimiento
El mantenimiento constante de un adecuado manejo y control por medio de la actualizacién de
la informacién permite dar un seguimiento adecuado a las operaciones. Cuando ocurre una
situacion de crisis es imperativo recolectar los datos referente al evento a fin de tomar
decisiones lo mas confiable posible

Contar con un buen sistema de administracion de datos permitira identificar rapidamente los efectos
del evento y como consecuencia las necesidades derivadas del mismo. Como las situaciones de
crisis casi siempre superan la capacidad de respuesta de las instituciones, la priorizacién es una
estrategia fundamental para una respuesta eficaz.

Las prioridades estaran dadas por la naturaleza institucional. A continuacion se presenta un ejemplo:

Cuadro de Prioridades Institucionales

Federacion Internacional de Sociedades -11-
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e Busqueda e Atencion de personas e Vias de acceso
e Rescate e Suministro de agua e Telecomunicaciones
e Evacuacion e Saneamiento ambiental e Transporte
e Evaluacion de Dafos y e Alimentos e Energia
Analisis de Necesidades e Alojamiento ¢ Almacenamiento

2.3 Sistema de administracion de la informacion

La administracion de la informacién: es un ambiente al cual se ingresan masivamente datos
susceptibles de convertirse en informacidn atil para apoyar el proceso de toma de decisiones
sobre las prioridades anteriores.

El proceso de administracion de la informacién sera exitoso si cumple con las siguientes
caracteristicas:

Recolecta la mayor diversidad de datos

e Procesa todos los datos de manera eficaz

e Produce cada cierto tiempo actualizaciones

e Aporta elementos Utiles para tomar decisiones criticas

e |dentifica los datos que deben procesarse para convertirlos en informacién antes de la toma
de decisiones

2.4 Elementos del proceso de la administracion de la informacion.

A- Recoleccion de datos

Recolectar toda clase de datos relacionados con el evento con el fin de tener una apreciacion del
mismo en el menor tiempo posible.

B- Confirmacion de datos

No necesariamente los datos provenientes de fuentes confiables deben pasarse directamente al
proceso de toma de decisiones. Estos deben ser confirmados antes de ser utilizados.

Estos pueden proceder de: Las autoridades, particulares, medios de comunicacién, personas
afectadas, otros.

C- Procesamiento de datos
Garantizar que todo dato que ingrese tenga un grado de confiabilidad, calidad y suficiencia a fin de
aprobar el proceso de toma de decisiones.

Dificultades en el procesamiento de los datos:

Dificultades Como superar

Federacion Internacional de Sociedades -12-
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e Elvolumen e Utilizando herramientas adecuadas (Nuevas tecnologias
e Lafrecuencia de la informacion y comunicacion)

» Lapoca claridad e Determinando categorias de informacion
 Lainsuficiencia e Utilizando informacion previa

D- Actualizacion de la informacion
Mantener actualizado el estado de situacion es imperativo para establecer la evolucion del evento y
la deteccion de problemas aun sin resolver.

Dificultades Como superar
e Atrasos en el procesamiento e Utilizando herramientas adecuadas (Nuevas
o Utilizar herramientas deficientes Tecnologias de comunicacion e informacion)
¢ No hay responsable e Determinando responsabilidades
o Fortaleciendo el procesamiento.

2.5 Tipos de informacion

En situaciones de desastres la demanda de informacion de diferentes actores puede generar un
extenuante trabajo, a continuacion se citan los diferentes tipos de informacion que se pueden
generar en estas situaciones:

e Informacién Técnica-operativa

e Informacion Publica

e Informacién para donantes

e Informacion institucional

Informacion técnica-operativa

Una vez que se ha presentado la emergencia, los primeros datos se obtienen de la propia
comunidad afectada, las organizaciones de socorro y los medios de comunicacion.

Esta informacion es de particular importancia para los encargados de las operaciones, ya que les
permite implementar un plan de accién, movilizar los recursos humanos y materiales y activar los
planes de respuesta.

Desde el punto de vista de los medios de comunicacion, la informacién técnica sirve para dar a
conocer mejor los primeros sucesos de la emergencia y las acciones emprendidas por la institucion.
Por lo tanto, ante un desastre esta informacion se debe centralizar en el Centro de Operaciones de
la institucion.

Informacion publica
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Una de las ventajas comparativas de las instituciones de respuesta es que estan en posibilidad de
recibir informacion de primera mano, lo cual la convierte en una excelente fuente de informacion
para los medios.

El nivel de divulgacién logrado con respecto a las acciones emprendidas dependera de la forma en
que cada medio reciba informacion oportuna, precisa y pertinente.

Dar a conocer el trabajo de las instituciones le permite a la comunidad nacional e internacional
confiar sus donaciones a la institucion, de forma que pueda emprender sus acciones humanitarias
con mayor eficiencia.

Representaria un problema importante el que las instituciones no comprendieran esta ventaja
comparativa.

Durante la fase de impacto, los encargados de las operaciones estaran concentrados en los
esfuerzos de emergencia. El departamento de prensa es el brazo operativo para dar a conocer las
acciones de la institucion en general, asi como para ofrecer un panorama general sobre el desastre
desde su lado humano.

Informacién para los donantes

Los donantes estan a la espera de informacion relevante y buscan informacion.

Mantener informados a donantes contribuye a una pronta recuperacién con los fondos que se
obtengan.

Informacién institucional
Ya hemos destacado la importancia del intercambio de informacién. Por tanto sabemos que esa sera

una de nuestras prioridades mas importantes. El segundo punto que debe reconocerse y
promoverse es la creacion de mensajes comunes y similares sobre las acciones institucionales, los
cuales podrian referirse a la cantidad de personal que esta trabajando, la evaluacién de dafios, las
cifras de muertos, heridos, desaparecidos, entre otros.

Su papel en este sentido sera garantizar que se divulgue informacion basica que sea de utilidad
general.

Para reducir el riesgo de entrevistas indiscriminadas, los departamentos de informacion, deben
designar a personas autorizadas para ofrecer informacién oficial a los medios y, a su vez,
asegurarse que todas las personas involucradas en la emergencia sepan quién es por medio de sus
respectivos sistemas o canales.

Recuerde que los actores principales de las acciones de socorro son los que estan en el terreno y
estos quiza no sean la autoridad maxima de la institucion.

2.6 Recoleccion de datos

Dentro de las herramientas de recoleccidn de datos podemos mencionar:
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Las Evaluaciones de Dafios y Analisis de Necesidades (EDAN).
Las encuesta

La entrevista

La observacion directa

Otras.

2.6.1 EDAN

Es una guia para la evaluacion de desastres promocionado por OFDA en la regién de Latinoamérica
y utilizado por varios paises y consiste en la |dentificacion y registro cualitativo y cuantitativo de la
extension, gravedad v localizacion de los efectos de un evento adverso.

Tipos de evaluacion.

“De acuerdo al alcance”

a) General:

Consiste en una valoracién global de las circunstancias; permite apreciar integralmente las
consecuencias del evento, hacer un analisis de las necesidades y proponer acciones prioritarias
dentro de la mayor objetividad posible.

b) Especifica:

Se basa en un detallado analisis de los dafios ocasionados por el evento. Se efectua por cada
sector, con la participacién de profesionales y especialistas, en el empleo de métodos
especificos u el tiempo que sea necesario.

“Conforme al momento en que se realiza”

Evaluacién Preliminar: Se efectia en el post- evento inmediato (Preliminar primeras 8 horas;
Complementaria proximas 72 horas). Permite un conocimiento amplio del impacto del
desastre, afectacion en la salud, lineas vitales, (agua, energia, alcantarillado, comunicaciones,
transporte, gas) infraestructura productiva, vivienda y edificios publicos. Estima el tipo de ayuda
prioritaria y detecta puntos criticos para rehabilitacion y reconstruccion.

Evaluacién Complementaria: Registra la evolucidn de la situacion en forma continua, a través de
sus efectos directos e indirectos. Culmina con la evaluacion final en la cual se reunen todas las
evaluaciones descritas anteriormente, es decir: diagndstico inicial de la situacidn, evaluacion de
las apreciaciones, a través de una vision global y una profundizacion sectorial, este tipo de
evaluaciones constituyen verdaderos “estudios de caso”, materiales de inmenso valor para
capacitacion y planificacion.

Evaluacion Familiar: la cual se realiza a través de formularios para recolectar informacion
detallada del nivel familiar.
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Se ha dicho que la mejor forma de organizar EDAN es a través de un equipo, y que lo ideal es que
éste se forme con personal local capacitado.

Para que la labor sea productiva, el equipo debe aprender a organizar y manejar sus reuniones de
trabajo.

Objetivo de la evaluacion

La evaluacién inicial de dafios ocasionada por un desastre obliga a una oportuna y precisa
estimacion de:

a. Los efectos directos del evento.
b. Los probables efectos colaterales o secundarios, que puedan requerir una accién inmediata de
quienes se encuentran a cargo de la situacion.

Materiales para la evaluacion. (Elementos indispensables)

Mapa del area geogréfica.

Informacion previa sobre poblacién, servicios y produccion.

Formato de evaluacion preliminar y evaluacion general.

Listas de verificacion y tablas.

Boligrafos, lapices (negro borrable y de colores), sacapuntas, borradores.

Regla y cinta métrica.

Papel para papelografo y tamafio carta, tabla con prensilla o clip, cinta de enmascarar
Linterna.

Brujula o GPS

AN N N N NN Y NN

Deseables.

Equipo de comunicacion
Camara fotogréfica
Grabadora magnetofonica
Videograbadora.

* & o o

Resume las técnicas de evaluacion elaboradas por especialistas en cada tema, disefiados de forma
que puedan ser utilizadas por el personal menos calificado, con resultados similares, preservando la
objetividad y calidad de la evaluacién. Se representa fisicamente en un impreso. (Distribuya el
formulario y expliquelo a los participantes)

Formatos

Es el esquema, la estructura, la secuencia empleada en la elaboracién del formulario. Su
conocimiento facilita la adaptacion de un instrumento de evaluacién (formulario), ante situaciones
particulares, e incluso el ordenamiento de datos e informacion, ante la carencia de éstos
(formularios), de un mismo formato se pueden disefiar varios tipos de formularios de acuerdo a las
necesidades de cada evaluador.
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Enfrentado a la tarea en el terreno, el equipo EDAN debe tener ya definido el plan de accién y debe
contar con el entrenamiento y los recursos necesarios para cumplir su cometido.

El equipo EDAN debe tener claro que sus obligaciones incluyen:

e Desplazarse y trabajar directamente en el terreno.

e Dedicar todos sus esfuerzos a registrar, en los formatos correspondientes y con el maximo de
exactitud posible, los dafios presentes.

e Entregar los informes en los tiempos previstos a la autoridad que le ha asignado la tarea. Es ésta
quien debe tomar decisiones.

e No se prestard asistencia o socorro ya que, de hacerlo no podré tener una vision global del
problema.

e Debe existir una perfecta coordinacion entre la comision de evaluacion y los grupos operativos,
para que sean estos los que intervengan oportunamente.

e Para tener efectividad en la evaluacion debemos contemplar: personal capacitado, un método
consistente y uniforme y una disposicion inmediata de recursos.

2.6.2 Encuesta:

Es un estudio observacional en el que el investigador busca recopilar datos por medio de un
cuestionario previamente disefiado. Los datos se obtienen realizando un conjunto de preguntas
normalizadas dirigidas a una muestra representativa o al conjunto total de la poblacion en estudio,
integrada a menudo por personas, empresas 0 entes institucionales, con el fin de conocer estados
de opinion, caracteristicas o hechos especificos.

Tipos de encuestas:

Sequin sus objetivos

o Encuestas descriptivas: Buscan reflejar o documentar las actitudes o condiciones presentes.
Esto significa intentar describir en qué situacion se encuentra una determinada poblacién en
momento en que se realiza la encuesta.

e Encuestas analiticas: Buscan en cambio, ademas de describir, explicar los porqués de una
determinada situacion. En este tipo de encuestas las hipdtesis que las respaldan suelen
contrastarse por medio de la examinacién de por lo menos dos variables, de las que se
observan interrelaciones y luego se formulan inferencias explicativas.

Sequn las preguntas

o De respuesta abierta: En estas encuestas se le pide al interrogado que responda el mismo a la
pregunta formulada. Esto le otorga mayor libertad al entrevistado y al mismo tiempo posibilitan
adquirir respuestas mas profundas asi como también preguntar sobre el porqué y cémo de las
respuestas realizadas. Por otro lado, permite adquirir respuestas que no habian sido tenidas en
cuenta a la hora de hacer los formularios y pueden crear asi relaciones nuevas con ofras
variables y respuestas.
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o Derespuesta cerrada: En éstas, los encuestados deben elegir para responder una de las
opciones que se presentan en un listado que formularon los investigadores. Esta manera de
encuestar da como resultado respuestas mas faciles de cuantificar y de caracter uniforme. El
problema que pueden presentar estas encuestas es que no se tenga en el listado una opcién
que coincida con la respuesta que se quiera dar, por esto lo ideal es siempre agregar la opcion
“otros”.

Sequn el medio de captura
Los medios de captura para realizar una encuesta incluyen papel, el teléfono, la Internet y los
dispositivos moviles.

o En términos generales, el papel se usa para encuestas que van a ser aplicadas en sitios
remotos donde no existe sefial de Internet, donde la Internet no sea confiable o cuando se
requiera un registro fisico del llenado para su posterior vaciado y procesamiento; por ejemplo,
encuestas en zonas rurales. El papel sigue siendo el medio mas usado a pesar de los avances
tecnologicos de las ultimas décadas por su bajo costo, versatilidad y seguridad. La tasa de
rechazos de una encuesta en papel mediante encuestador es muy baja.

o Entrevistas telefénicas: Las encuestas telefénicas se emplean cuando se desean obtener
resultados inmediatos; se utilizan en encuestas de evaluaciones de dafios, coyuntura politica,
sondeos de opinidn, recordacion publicitaria. Las encuestas mediante dispositivos mdviles
permiten su aplicacion con encuestador, grabando los datos directamente en algun dispositivo
tipo teléfono celular o tableta, con o sin conexion a la Internet. El principal problema de usar este
medio, mas alla del costo del dispositivo, es que no pueden ser usados en sitios con alta tasa de
delincuencia o pobreza, pues se corre el riesgo de perder tanto el equipo como los datos.

2.6.3 Entrevista

La entrevista es un acto de comunicacion oral que se establece entre dos o mas personas (la
persona entrevistada y el entrevistador) para tratar de un asunto especifico.

Sin embargo, las entrevistas no siempre son la mejor fuente de datos de aplicacién, la entrevista
puede ser:

Estructurada: cuando el entrevistador elabora una lista de preguntas las cuales plantea siempre en
igual orden (existe un formulario preparado).

Semiestructurada: en la que el entrevistador tiene libertad de hacer preguntas adicionales.

No estructuradas o abierta: en la que el entrevistador tiene una guia general con temas especificos
y toda la flexibilidad para manejarlas, se manejan varios tipos de preguntas, generales, para
ejemplificar, de estructura o estructurales y de contraste, para obtener datos validos en la entrevista
deben cuidarse los siguientes aspectos:

e El contacto inicial entre el encuestador y el encuestado: debe existir una relacion cordial y

agradable al solicitar la informacion.
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e | a manera de formular las preguntas: deben evitarse los tecnicismos.
e Evitar cambiar la pregunta y sugerir respuestas

En una entrevista o encuesta se pueden realizar distintos tipos de preguntas, estas pueden ser:

- Preguntas cerradas (cuya respuesta es muy concreta); ;fuma? ¢ Tiene hijos? ;Cuantos hijos
tiene?

- Preguntas abiertas que dan lugar a respuestas amplias, pues el entrevistado puede expresarse
libremente sobre un tema planteado. ;Qué opina de su labor? ;Cuales son sus planes a
futuro?

- Preguntas hipotéticas, son las que plantean situaciones hipotéticas. ;Qué haria usted si
ocurriera un sismo en este momento?

- Preguntas de sondeo preguntas que permiten al entrevistador sondear mas a fondo en busca
de informacién. Por lo general son cortas y estan expresadas con palabras sencillas. ¢ Por qué?
¢ Cual fue la causa?

- Pregunta comentario, es cuando no se realiza una pregunta concreta sino mas bien se hace un
comentario o deja frases sin terminar para estimular la participacion del entrevistado y conocer
su punto de vista.

En la actualidad estas tareas requieren de muchas planificacién metddica, toma mucho tiempo,
aumenta la dificultad de realizacién en gran escala y aumenta los costos en su realizacion.

Las tecnologias de informacion y comunicaciéon (TIC) reduciran efectivamente los desafios
convencionales asociados con la recopilacion remota de los datos.

2.6.4 Laobservacion directa

Es una técnica bastante objetiva de recoleccidn; con ella puede obtenerse informacién aun cuando
no existia el deseo de proporcionarla y es independiente de la capacidad y veracidad de las
personas a estudiar; por otra parte, como los hechos se estudian sin intermediarios, se evitan
distorsiones de los mismos, sin embargo, debe cuidarse el entrenamiento del observador, para que
la observacion tenga validez cientifica.

La observacion puede adoptar diferentes modalidades:

Segun los medios utilizados o clasificacion:

a. Observacion Estructurada: Se observan los hechos estableciendo de antemano qué aspectos
se han de estudiar.
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b. Observacién no estructurada: Consiste en recoger y anotar todos los hechos que sucedan en
determinado momento sin poseer guia alguna de lo que se va a observar.

Segun el papel 0 modo de la participacion del observador
a. Observacion participante: Consiste en la participacion directa del observador con la comunidad,
el grupo o la situacion determinada.

b. Observacion no participante: El observador permanece ajeno a la situacién que observa.
Segun el numero de observadores

a. Individual: es la que realiza una sola persona, es obvio que el investigador se centra en lo que
observa.

b. Colectiva: es una observacion en equipo, puede realizarse de las siguientes maneras: todos
observan lo mismo o cada uno observa un aspecto diferente.

Segun el lugar donde se realizar

a. Campo: los hechos se captan tal y como se van presentando en el mismo sitio donde usualmente
se encuentran o viven los sujetos estudiados. Alli se observa como actua el sujeto.

b. Laboratorio: tiene cierto caracter experimental y comprende la observacién minuciosa y detallada
de un fendémeno en un sitio especialmente previsto para hacer la observacion.

2.6.5 Ventajas de la toma de datos tecnolégica sobre la tradicional.

Mas economico: La toma de datos y su insercién en sistemas digitales de forma tradicional, es
costosa en términos de tiempo y personal, pues necesita un equipo para recoleccion de los datos,
asi como un equipo para la digitalizacién de los datos.

El uso de dispositivos moviles, requiere de una inversion de inicial de los dispositivos, asi como de
formacion del equipo de muestreo, pero a la larga, se reduce el coste y tiempo pues no necesita de
introduccién de los datos en el sistema digital, solo mandarlos o descargarlos al ordenador.

Menos agresivo: La presencia de un equipo de muestreo con sus tablas y formularios tiene un
potencial de intimidar a los encuestados. La presencia de un dispositivo mévil reduce este efecto y
facilita la interaccion con los encuestados.

Facilidad de uso: La popularizacién de los dispositivos moviles facilita el uso de éstos. La curva de
aprendizaje es mucho mas simple y mas rapida, pues casi todo el mundo esta familiarizado con un
dispositivo mavil.

Tiempo: La posibilidad de tener informacion a tiempo real ahorra el tiempo necesario para la
digitalizacion, pues una vez obtenida esta ya lista para ser procesada y analizada.
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Precision: La informacion se puede sincronizar a un sistema de almacenamiento remoto con acceso
a Internet, o descargarlo directamente en un ordenador personal, con lo que la informacién no se
puede perder. El hecho de estar geo-etiquetada y con registros de fechas facilita a cualquier usuario
el uso de la informacion y asegura su fiabilidad.

Almacenamiento: Ademas de los geo-etiquetados, y de los registros de fechas se pueden afiadir

fotografias o videos e incluirlos en un unico archivo y almacenarlo en una memoria SD. No hay
montafas de papel y formularios, y una vez sincronizado, no es susceptible de pérdida.

Open Data Kit
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Acerca del capitulo

e Explica que es el Open Data Kit (ODK); y como utilizar cada una de
las herramientas que pone a disposicién (Build, Collect, Aggregate).

e Se identifican pasos a seguir para la Cémo crear formularios con
ODK Build

e Nos proporciona las pautas a seguir para la recoleccion de datos en
el terreno mediante la utilizacion de teléfonos con sistemas
operativos android, a través de formularios previamentes disefiados
en Build

2.1 Antecedentes

Durante un estudio realizado en enero de 2010 por investigadores de la Universidad de Columbia
Departamento de Ingenieria Mecanica en la ciudad de Nueva York, aproximadamente 300
agricultores fueron encuestados en zonas rurales de Mali.

Las muestras tomadas a los agricultores datos se llevo a cabo a través del uso de los teléfonos
inteligentes de HTC G1 corriendo operativo sistema Android de Google.

Los teléfonos estaban equipados con el softvare Open Data Kit (ODK); un sistema que
inmediatamente digitaliza los datos para el analisis, permite el monitoreo remoto del progreso en la
recoleccion, y facilita la recogida de datos, eliminando la necesidad de encuestas en papel y por lo
tanto reduciendo significativamente los tiempos de la encuesta.
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ODK tiene el potencial para un profundo impacto en el futuro de la recopilacién de datos, en
particular en las aplicaciones de desarrollo, donde los lugares pueden ser a distancia y los
presupuestos ajustados, aun donde el uso de teléfonos méviles esta aumentando rapidamente con
la expansidn del servicio cobertura.

Comparacion de tecnologias

El uso de teléfonos méviles para la transmisién rapida de datos no es un concepto nuevo. Antes de
llevar a cabo el estudio se consideraron SMS tecnologias basadas incluyendo Rapid SMS y Front
line SMS. Estos también son herramientas de plataforma abierta que puede subir los datos a los
Web servidores a través de mensajes SMS. Sin embargo, estos programas basados en SMS son
mas limitados en su flexibilidad interfaz de usuario y necesita mas practica con el texto sencillo,
informacién y formas cortas.

RapidSMS, FrontlineSMS, y otros pueden ser utilizados con cualquier teléfono mévil sin necesidad
de instalacién de software especial en el teléfono, y por esta razdn por la que requieren bajos costos
de hardware son un complemento ideal para los estudios que utilizan formas cortas con menor
numero de preguntas a través de muchos encuestadores.

Los estudios que requieren formas mas grandes con mas preguntas, menos los empadronadores, y
una variedad de datos tipos (es decir, GPS, fotos, etc) pueden beneficiarse de las tecnologias mas
adaptativas, como EpiSurveyor o Open Data Kit (ODK).

ODK, y otros utilizan las funciones disponibles en los teléfonos inteligentes y permiten mas tipos de
preguntas complejas. Ellos pueden manejar faciimente un gran volumen de informacion recogida en
las encuestas complejas, con menos vulnerabilidad a los errores de entrada de datos en
comparacion con las tecnologias basadas en los mensajes SMS que pueden requerir practicas de
codificacion tediosas.

1.3 Open Data Kit (ODK)

Es un conjunto de herramientas que permiten recopilar datos a través de dispositivos moviles y
enviar datos a un servidor online aunque no se disponga de conexion a Internet o de acceso a una
red mévil en el momento de recopilar los datos.

ODK fue creado por desarrolladores del departamento de Ingenieria y Ciencias Informaticas de la
Universidad de Washington y por miembros de Change, Open Data Kit es un proyecto de software
libre disponible para el publico general.

Este conjunto de herramientas le permite poder generar formatos de evaluacion, encuestas y
entrevistas acordes a sus necesidades, facilitando la consolidacion de la informacién de manera
rapida y segura, ademas lo mas importante para este desarrollo se puede considerar porque:
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¢ No es necesario tener conocimientos de programacion.
e La informacion esta disponible en linea y se puede reforzar el conocimiento a través de google
solidario.

Necesitaras una cuenta de Google para ver tus datos en ODK Aggregate, la cual la puede obtener
de manera gratuita en el enlace de Google

ODK ofrece una solucién out-of-the-box para los usuarios a:

1. Build: un formulario de recogida de datos o una encuesta (XLSForm se recomienda para las
formas mas grandes);

2. Collect: los datos en un dispositivo mévil y enviarla a un servidor; y

3. Aggregate: los datos recogidos en un servidor y extraerlo en formatos Uutiles.

Una vez que hayas recopilado datos sobre el terreno con ODK Collect, puedes subir y administrar
tus datos con ODK Aggregate. ODK Aggregate es la plataforma de almacenamiento de servidor
intermediario que acepta los datos y puede enviarlos a aplicaciones externas si lo deseas. ODK
Aggregate también te permite descargar tus conjuntos de datos en formatos globales, como un
archivo, csv, ODK Aggregate te permite utilizar la plataforma de alojamiento de Google App Engine
para administrar tus datos recopilados online de forma remota.

ODK Collect permite a los usuarios hacer preguntas, no sélo en una secuencia lineal, sino también
con un sistema de l6gica predeterminado, confiando en respuestas a las preguntas anteriores. El
programa también apoya la incorporacién de GPS puntos, fotos, videos, codigos de barras, y
fragmentos de sonido como archivos adjuntos a encuestas o como la base de las respuestas al
cuestionario.

Entonces las encuestas tomadas en el teléfono pueden ser enviados de forma inalambrica a un
servidor de alojamiento herramienta agregada de ODK, ya sea a través de wi-fi 0 una conexion a
Internet movil.

2.3 Build

Es un disefiador de formularios con una interfaz de usuario de arrastrar y soltar. Construir es una
aplicacion web HTML5 y funciona mejor para el disefio de formas simples.

Cémo crear formularios ODK con ODK Build

Existen varias formas de crear formularios para ODK. Puedes utilizar ODK Build, XLSforms y crear
formularios XML. Si es la primera vez que creas un formulario, ODK Build puede ser la forma mas
sencilla de empezar, y podrés aprender a utilizarlo con este tutorial. Para crear formularios mas
complejos, consulta la documentacion incluida en la pagina de Formhub University sobre XLSforms.

Para crear formularios en Build estos son los pasos rapidos y sencillos de lograrlo:

1. Accede a ODK Build a través de la pagina http://build.opendatakit.org. Figura Built 1
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2. Crea una cuenta nueva o inicia sesion con una cuenta que ya tengas. Recuerda que esta
cuenta es diferente de la cuenta de Google y que puedes utilizar otra contrasefia y otras
credenciales de inicio de sesion. Los formularios se guardaran en esta cuenta para que
puedas consultarlos en un futuro.

3. Para afiadir preguntas a tu formulario, haz clic en el tipo de preguntas que quieras afadir (por

"M@ ODK Build

L<i” )i -+ ‘601:-.9 / /build.opendatakit.org/ ¢ Q-

i ODX Build I *

Untitled Form File dit View Help Not signed in. Sign in now.

Properties

Add new

ejemplo, ubicacion, texto, etc.) en la parte inferior de la pagina.
Figura Built 1

4. Cada pregunta tiene varias propiedades comunes, asi como propiedades Unicas. Para obtener
una explicacion de las propiedades comunes, consulta la informacién que se indica a
continuacion. No necesitas guardar cada pregunta que introduzcas, pero ten en cuenta que
debes guardar el formulario una vez que hayas acabado.

5. Introduce el texto de una pregunta (por ejemplo, ";Como te llamas?") en la seccidn "Caption
Text" (Texto de titulo).

6. Rellena las propiedades de la pregunta del campo de texto situadas en la parte derecha de la
pantalla. Opcional: puedes introducir un limite de caracteres minimo y maximo para el campo
de texto.

7. Introduce un campo numérico para permitir a los usuarios registrar un nimero en su formulario
(por ejemplo, ";Qué edad tienes?") en la seccion "Caption Text" (Texto de titulo).
En la seccion de propiedades, especifica si quieres registrar el nimero como "Integer"
(NUmero entero) o "Decimal” (0.0).

Federacion Internacional de Sociedades -25-
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja




Manual de Referencia “ODK & Mega V”

8. Permite a los usuarios especificar una fecha (Date) en el formulario. El teléfono registrara
automaticamente la fecha actual y permitira al usuario introducir la fecha o modificarla en tu
formulario.

9. Si los usuarios del formulario tienen un dispositivo movil con un conjunto de chips de GPS,
puedes afiadir una entrada "Location" (Ubicacién) al formulario. La pregunta pedira al usuario
que registre la ubicacion GPS. El usuario podra ver una estimacion de la precision del GPS
integrado en el teléfono mientras el GPS adquiere las posiciones del satélite.

10. Permite a los usuarios del formulario adjuntar archivos de medios a los formularios enviados.
Puedes seleccionar las opciones "Image" (Imagen), "Audio” (Audio) o "Video" (Video) para el
formato del archivo de medios. El formulario cambiara al modo de cdmara, al modo de
grabacion de voz o al modo de camara de video del dispositivo, y el archivo de medios se
almacenaré con esta entrada de formulario. Por ejemplo, introduce "Take a photo" (Hacer una
foto) en la seccidn "Caption Text" (Texto de titulo) y selecciona "Image" (Imagen) en el menu
desplegable como el tipo de archivo de medios que utilizaras. Sugerencia: si sabes que la
conexion a Internet va a ser lenta cuando subas el formulario y quieres que los formularios
incluyan fotos, algunos dispositivos te permiten reducir el tamafio predeterminado de la
imagen para que el tamafio del archivo sea mas pequefio cuando envies datos completos a
través de Internet.

11. Utiliza el tipo de pregunta "Choose One" (Seleccionar una) si quieres que el usuario
seleccione una opcién entre varias. Para especificar las opciones que ofreces, haz clic en
"Add Option" (Afiadir opcion). Asegurate de afiadir un valor subyacente (Underlying Value) a
las opciones; es obligatorio afiadir uno a cada opcién. Utiliza texto en mindscula y guiones
bajos (_) en lugar de espacios.

12. Utiliza el tipo de pregunta "Choose Multiple" (Seleccionar varias) para preguntas de seleccién
multiple. Al igual que ocurre con la opcidén "Choose One" (Seleccionar una), asegurate de
afiadir un valor subyacente a cada opcién y utiliza minusculas y guiones bajos para los
campos de valores subyacentes.

Propiedades comunes en preguntas de formularios

1. Data name (Nombre de los datos) (obligatorio): es un nombre variable que se almacena en el
codigo XML del formulario. Debes utilizar minusculas y guiones bajos (_) en lugar de
espacios.

2. Caption Text (Texto de titulo) (obligatorio): permite introducir la pregunta como quieras que
la vea el usuario.

3. Hint (Sugerencia): especifica texto de ayuda o una sugerencia para la pregunta. Nota: si vas
a localizar tu formulario, debes introducir texto en inglés y texto localizado en esta seccién. Si
no quieres introducir texto predeterminado en inglés, debes crear los formularios en formato
XML en un editor de texto. Consulta la sugerencia que aparece al final de este tutorial para
obtener mas informacion sobre como localizar formularios.
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4. Default value (Valor predeterminado): se trata de la informacion predeterminada que se
presentara al usuario. Por ejemplo, si vas a recopilar informacién de un grupo de nifios y
sabes que la mayoria de los nifios tiene 12 afios, puedes introducir "12" como valor

predeterminado.

Properties

Data Narne
IThe data name of this field in the final exported XML.
untitled ‘

on
IThe name of this field as it is presented to the user,

English
| |

Hint
ditional help for this question.

b
|

Default Value

he value this field is presented with at first.

activa esta casilla.

Requerido

Nombre del dato
Ej. nombre_del entrevistado

* Este nombre no puede tener espacios ni caracteres especiales
** Este nombre no es visto por el usuario, es solo para referencia en la BD

Texto del titulo
Ej. Escriba el nombre del entrevistado
* Este texto se mostrara al usuario en el dispositivo movil

Consejo
Ej. Nombre y apellido
* Este texto se mostrara al usuario en el dispositivo movil

Valor predeterminado

j. Juan Valdez

* Este texto serd la respuesta guardada a menos que el usuariola
modifique

Rara vez utilizado

Read-only (Solo lectura): si no quieres que el usuario introduzca informacién en la pregunta,

Required (Obligatorio): los usuarios no podran guardar un formulario como completo a

menos que hayan introducido informacién en las preguntas marcadas como obligatorias.

|| Read Only

Whether this field can be edited by the end user ar not.
[ Required

Whether this field must be filled in before continuing.

Valid bengths for this user input of this control.
|| Enable
Minimum

Inclusive
Macirmum

Inclusive
Invalid Text

Message to display if the value fails the length check.

Rara vez utilizado

Opcional
Solo lectura <

* £l usuariono puede introducirdatos

Requerido
* El usuario no puede pasar a la siguiente pregunta a menos que la <
pregunta actual sea respondida

Longitud
# El usuario no puede pasar a la siguiente pregunta a menos que la
respuesta de la pregunta actual tenga una cantidad especificade
caracteres:
* Minimo. La cantidad minima de caracteres requerida
* Maximo. La cantidad maxima de caracteres aceptada <
Ej. Minimo 5, Maximo 10: |a respuesta debe tener entre 6y 9
caracteres.

* 5ise seleccionan lasopciones "incluyente” la respuesta debe tener
entre 5 y 10 caracteres

NO FUNICONA ADECUADAMENTE EM “BUILD”
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<+ Add new [Text Immmcl Date ll.nmﬁon“ Media "Bar.nde] ChooseOne  Select Multiple Metadata

Group Branch

Texto
Ej. Cual es su nombre?

Numero
Ej. Cual es su edad?

Fecha
Ej. Que dia es hoy?

Coordenadas GPS
Ej. Registra tu posicion actual

Multimedia (Fotos / Video / Audio)
Ej. Toma una foto del entrevistado

Codigo de barras

Ej. Escanea el codigo de la tarjeta de beneficiario

+ Addnew  Text Numeic Dae  Location Media  Barcode |cugcr=| |5:hzm‘bh‘ |ms-ﬂ:l Group  Branch

Seleccion tnica

Ej. Seleccione el genero del entrevistado:
* Masculino

* Femenino

Seleccion multiple

Ej. Seleccione las necesidades mas urgentes:
« Agua

* Comida

* Refugio

* Dinero

Metadatos

* |D del equipo mavil

* Hora de inicio de la toma de datos

* Hora de finalizacion de la toma de datos

7. Cuando estés satisfecho con el formulario, guérdalo en tu cuenta de ODK Build. Selecciona
File > Save Form As (Archivo > Guardar formulario como). La prdxima vez que inicies sesion
en tu cuenta podras seleccionar File > Open (Archivo > Abrir) para abrir el formulario.

24  Aggregate

ODK Aggregate proporciona un servidor de listas de formularios de datos donde puede acceder a:
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4|0 B | o/ buld opendatakit.oeg) ¢ M Qr Congh

Samplenune | Fe Et Vew Hep Signed in as earth outresch, Segn out.

Properties
Data Name

Tha data npne o o) i ie the Sl aegormd TNL
date

Cagtion Tea

Tha nime of 1hin Rl a6 1 0k prosamnod 10 the it
Lrtor toduy's date
Hnt

NCTEAN Mip W V) paeTen

Erjh

Defiat Vidue

W0 et w4 s

FANIMW  Ter Nt D loomn  Mdi  OooeOne  SaMack Oue B

- 4
o  Formularios en blanco a ODK que pueden ser de guia.

o Formularios finalizados de ODK, donde se almacenan y se gestionan los datos recopilados
o Visualizar los datos recogidos a través de mapas y gréaficos simples.

« Datos de exportacién (por ejemplo, como archivos CSV para hojas de calculo, o como archivos
KML para Google Earth).

o Publicacion de datos a sistemas externos (por ejemplo, Google Spreadsheets o Google Fusion
Tables).

ODK Aggregate se puede implementar en App Engine de Google, permitiendo a los usuarios
obtener rapidamente y sin complejidades la creacién de su propio servicio web escalable. ODK
Aggregate también se puede implementar de forma local en el servidor Tomcat (o cualquier
servidor contenedor web compatible con datos MySQL o PostgreSQL.
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Instalacion
Por favor, lea todas las instrucciones y notas antes de comenzar.
Asegurese de que ha utilizado ODK Collect y estan familiarizados con como funciona.

A continuacion, pruebe el servidor de demostracion ODK Aggregate para explorar la
funcionalidad basica.

24.2 Uso de la Aplicacion

1.

A partir de ODK Aggregate 1.3.2, sobre la instalacién inicial del servidor, se configura para
permitir no autenticados (AnonymousUser) presentaciones de ODK Collect y el acceso del
navegador no autenticado a la funcionalidad presentaciones y formas de gestion de ODK
Aggregate. Cuando la direccién URL del servidor de ODK Aggregate se abri6é por primera vez,
se le presentara con la pagina de solicitud con los envios y las fichas de gestion de formularios.

Utilice el botén Agregar nuevo formulario en la ficha Administracion formulario para subir
una nueva definicion del formulario de ODK Aggregate.

Ver datos presentados de ODK Collect en la ficha Envios.

Si la pestafia Administrador del Sitio no es visible, haga clic en el vinculo Iniciar sesion en la
esquina superior derecha de la pantalla que se presentara con el registro
en pantalla Aggregate. A partir de ODK Aggregate 1.4.4, la cuenta de super usuario (la cuenta
con acceso completo al servidor) es una cuenta ODK Aggregate-especifica y no una cuenta de
correo electrénico Google. Elija la sesion con el boton Aggregate contrasefia e introduzca el
nombre de usuario super-usuario especificado en el instalador. La contrasefia inicial de esta
cuenta es agregada al iniciar sesion con este método, si no se introduce la contrasefia correcta,
puede que tenga que cerrar todas las ventanas del navegador y dejar el navegador antes de
volver a intentarlo.

Si usted todavia no ha cambiado la contrasefia de superusuario a algo que no sea agregada,
el servidor mostrara este servidor y sus datos no son seguras! Por favor, cambiar la contrasefia
del super usuario. En la parte superior de la pagina web. Por favor, visite la sub-
pestafia Permisos bajo la pestaiia Administrador del sitio para cambiar la contrasefia de este
usuario.

Si el nombre de la instancia del servidor cambia (el instalador solicita este nombre), y se borrara
las contrasefias de todos los nombres de usuario ODK Aggregate (prevencion de su uso) y la
contrasefia del nombre de usuario super-usuario se pondré a agregarse y el mensaje anterior
También se mostrara. En este caso, debe iniciar la sesién, cambiar la contrasefia del super
usuario, y cambiar las contrasefias para todos sus nombres de usuario ODK Aggregate.
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Use la sub-pestafia Permisos bajo la pestafia Administrador del Sitio para restringir quién puede
descargar formularios o enviar datos desde ODK Collect. Para ello, cree un nombre de usuario
y contrasefia ODK y otorgandole privilegios de recopiladores de datos. Este nombre de usuario
y contrasefia se puede introducir en ODK Collect de péagina de configuracién. Cuando se
restringe el acceso también debe quitar el privilegio de recopiladores de datos desde
el AnonymousUser.Recuerde hacer clic en Guardar cambios para que estos cambios surtan
efecto. Por el contrario, la concesion del privilegio de recopiladores de datosa
la AnonymousUser permite a cualquier persona para enviar datos a su servidor ODK
Aggregate.

Datos presentados, una vez en ODK Aggregate, se pueden ver, exportar, mapeados y eliminar.

Consulte la ayuda en linea en ODK Aggregate (cerca del botén de inicio de sesién) para
obtener instrucciones mas detalladas.

Collect

Busca la aplicacion "ODK Collect" en Google Play.
Instala la version mas reciente en tu dispositivo movil.
En eltutorial anterior, aprendiste a subir tus
formularios a ODK Aggregate. Aunque también es
posible que ya hayas subido formularios a una N PE—
instancia de ODK Aggregate que utilices. Enciende tu ‘ P——
dispositivo mévil y toca el icono de ODK Collect para
abrir esta aplicacion.

Fill Blank Form

Get Blank Form

Delete Saved Form

Aparecera la pantalla principal, en la que se incluyen
cinco opciones: "Fill Blank Form" (Rellenar formulario
en blanco), "Edit Saved Form" (Editar formulario
guardado), "Send Finalized Form" (Enviar formulario ~ Figura Collect1 Figura Collect 2.1
completo), "Get Blank Form" (Obtener formulario en

blanco) y "Delete Saved Form" (Eliminar formulario guardado). Figura Collect 2

Te recomendamos que obtengas algunos formularios en tu dispositivo. En primer lugar,
obtendremos algunos formularios de la instancia de ODK Aggregate del equipo de ODK.
Selecciona "Get Blank Form" (Obtener formulario en blanco). Selecciona algunos formularios
(como, por ejemplo, "Birds") para tener una idea del tipo de preguntas que admite ODK Collect.
Toca "Get Selected" (Seleccionar) para descargar los formularios en tu dispositivo y verlos. Si
quieres crear tus propios formularios o importar formularios existentes a tu dispositivo movil,
consulta el tutorial Introduccion a la recopilacién de datos moviles con ODK. En este tutorial,
aprenderas a importar formularios que ya hayas creado en tu dispositivo mévil

2.5.1. Coémo comprobar la configuracion
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En el tutorial anterior, Introduccién a la recopilacion de datos moviles con ODK, aprendiste a
configurar tu instancia de ODK Aggregate personalizada. Esta es la ubicacion online en la que se
almacenan tus formularios y tus formularios enviados. Debe comprobar si tiene registrado en el
teléfono la direccion de tu instancia de ODK Aggregate.

1. Enciende tu teléfono y abre la aplicacion ODK Collect. Aparecera la pantalla principal.

Server URL

Fill Blank Form hitps://odk-tutorial appspot.com

Edit Saved Form

Send Finalized Form

Bile r ity ulilop

Get Blank Form
Wi dfghijkl|l
Delete Saved Form
© zxcvbnma

na 8 3=
ToggleAll  Refiesh  GetSelected

gura Collect 1 Figura Collect 2 Figura Collect 3

Fi
2. Selecciona el boton situado en la parte inferior del teléfono que no es ni el icono para acceder al

escritorio, el icono de busqueda ni la flecha hacia atrés. Este icono es diferente segun el modelo
de teléfono. Se trata del botén de menu. Figura Collect 3.

3. Aparecera la opcién "Change Settings" (Cambiar configuracién). Seleccionala.

4. Enla seccion "Server" (Servidor), aparecera la URL de la instancia de ODK Aggregate a la que
estd conectada tu teléfono. Si no se ha modificado nunca esta direccién, la direccion
predeterminada es "https://opendatakit.appspot.com"”.

5. Toca "Server" (Servidor) para cambiar la direccion del servidor a "https://odk-
tutorial.appspot.com". Introduce la nueva direccion. Ahora, todos los formularios o datos que
envies se incluiran en nuestro servidor de demostracion. Asegurate de no enviar datos privados
a este servidor.

Si ya tienes una URL de ODK Aggregate, puedes introducirla en la configuracion del servidor
para poder acceder a cualquier formulario que hayas subido a ese servidor y utilizarlo.

6. Una vez que hayas introducido el nombre del nuevo servidor, toca el boton de retroceso para
volver al menu principal. Para asegurarte de haber accedido al servidor nuevo, sigue las
instrucciones del siguiente paso. Figura Collect 4.

2.5.2 Como introducir datos en un formulario
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Para descargar formularios directamente en la tarjeta SD de tu dispositivo, conecta el teléfono a tu
ordenador y transfiere los formularios manualmente arrastrando los archivos a la carpeta del
dispositivo 0 accede a ODK Aggregate de forma remota y descarga los archivos de formularios en tu
teléfono a través de Internet.

En primer lugar, explicaremos como descargar un formulario almacenado en tu servidor de ODK
Aggregate.

Debes tener conexion a Internet para continuar.

1. Enciende tu teléfono y abre la aplicacién ODK Collect.

2. Selecciona "Get Blank Form" (Obtener formulario en blanco).

3. Podras seleccionar cualquier formulario incluido en tu instancia de ODK Aggregate. Selecciona
los formularios que quieras en la tarjeta SD de tu dispositivo para tener acceso sin conexién y
descéargalos. Selecciona "Sample" para descargar el formulario de ejemplo que se va a utilizar
en este tutorial o selecciona tus propios formularios. Figura Collect 5

2.5.3. Coémo importar formularios de tu ordenador a tu dispositivo mévil

Puedes importar un formulario a tu dispositivo mévil manualmente. El formulario debe ser un archivo
XForms con formato XML similar a estos formularios de ejemplo.

1. Conecta tu dispositivo movil a tu ordenador. Las versiones de Android ofrecen diferentes
formas de conectar tu dispositivo a tu ordenador para poder afiadir y eliminar archivos. Sigue
los pasos que aparecen en tu dispositivo movil.

2. Abre la carpeta de tu dispositivo mévil en el Explorador de Windows (PC) o en el Finder (Mac).

3. Abre la carpeta "odk".

4. Abre la carpeta "forms" (formularios). Arrastra el formulario que acabas de crear a la carpeta
"forms" (formularios).

5. Desconecta tu dispositivo mévil del ordenador. Si utilizas un ordenador Mac, asegurate de
extraer el dispositivo del Finder antes de desconectar el teléfono.

6. Ahora, cuando abras ODK en tu teléfono, podras introducir datos en tu formulario.
2.5.4. Como recopilar datos sobre el terreno con tu dispositivo movil
Ahora que ya tienes los formularios adecuados en tu dispositivo, puedes empezar a recopilar datos

sobre el terreno. Antes de recorrer grandes distancias para llegar a la ubicacion donde vas a
recopilar datos, comprueba tu formulario para asegurarte de que todo funcione correctamente.
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Recuerda cargar la bateria de tu dispositivo. Desactiva las opciones que no necesites como, por
ejemplo, la configuracion de la red Wi-Fi, para prolongar la duracién de la bateria.

1. Abre la aplicacion ODK Collect en tu teléfono Android.

2. Selecciona "Fill Blank Form" (Rellenar formulario en blanco). Selecciona el formulario que
quieras utilizar, en este caso "Sample".

3. Introduce los datos en el formulario, desliza el dedo de derecha a izquierda para acceder a
las siguientes preguntas. Introduce datos en todos los campos obligatorios.

Sample
ded on Wed, Apr 11, 2

et

ded on Wed, Apr 11,2012 at 22:50

You are at the start of "Sample”. You are at the end of "Sample”.
Swipe the screen as shown below

Geo Tagger v2
dded o to begin. Name this form

1 Wed, Apr 11, 2012 at 22:50

Hypertension Screening

. on Wed, Apr 11, 2012 at 22:50 Sample

N1 N0
Yy ™ M
\‘ ‘ (e Mark form as finalized

back to forward to
previous next Save Form and Exit

prompt prompt

Miramare
Added on Wed, Apr 11, 2012 at 22:50

New Widgets
Addet

d on Wed, Apr 11, 2012 at 22:50

Figura Collect 4

*Nota: si utilizas el formulario "Sample" en este tutorial, en lugar de un formulario que hayas subido a
tu propia instancia en el tutorial anterior, todos los datos que introduzcas en el formulario "Sample"
estaran disponibles publicamente y podran verlos los usuarios de otros tutoriales después de
enviarlos a ODK Aggregate en el siguiente paso. Evita hacer fotografias de personas y datos que
quieras mantener en privado. Si quieres obtener mas informacién sobre la configuraciéon de
privacidad a la hora de configurar tu propia instancia de ODK Aggregate, consulta el siguiente
tutorial.

4. Cuando hayas terminado, asegurate de mantener activada la casilla "Mark form as finalized"
(Marcar formulario como completo) y toca el botdn "Save Form and Exit" (Guardar formulario y
salir). Si no se ha activado la casilla "Mark Form as finalized" (Marcar formulario como
completo), podras volver atras posteriormente, editar la informacién del formulario y guardarlo
como completo mas adelante.

2.5.5. Como revisar datos guardados

1. En la pantalla principal de ODK Collect, puedes revisar los datos que has recopilado,
independientemente de que se hayan guardado como completos o incompletos. Toca "Edit
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Saved Form" (Editar formulario guardado) y selecciona los datos enviados que quieras revisar.
Puedes corregir cualquier error o actualizar el envio, asi como guardar los cambios o ignorarlos.

A5 Sinple
Enter your name

Enter your age.

Enter today's date
11/0412

Capture GPS location o Upload Results

90784 -122.4296716 0.0 21.0
Sample - Success
Take a photo
1334210238500 jpg

Go To Start Go To End Toggle All Send Selected

Figura Collect 5

Si quieres editar formularios enviados, puedes hacerlo independientemente de si has
seleccionado la opcién "Mark as finalized" (Marcar como completo) al terminar de introducir los
datos. Toca los campos que quieras editar para volver a la entrada del formulario. Una vez que
hayas finalizado, toca el botdn de retroceso de tu dispositivo y guarda o ignora los cambios.

2.5.6 Como enviar el formulario completo

Una vez que hayas introducido y revisado los datos sobre el terreno, podras enviarlos a ODK
Aggregate para poder acceder a ellos online posteriormente. Debes tener conexion a Internet para
seguir con este paso, Figura Collect 7

1.

Asegurate de que tu dispositivo tenga acceso a Internet a través de una conexién Wi-Fi o de un
plan de datos de un servicio movil.

Abre ODK Collect y selecciona "Send Finalized Form" (Enviar formulario completo).

Activa la casilla situada junto a las entradas que quieras enviar. Estos son los datos enviados
que has introducido sobre el terreno. La marca de verificacion verde indica que los archivos
seleccionados se han enviado. Puedes seleccionarlos individualmente o de forma conjunta.

Toca "Send Selected" (Enviar seleccionados). Los archivos se enviaran a través de la red a tu
instancia de servidor de ODK Aggregate, en este caso https://odk-tutorial.appspot.com.
Aparecera un mensaje en tu dispositivo mévil en el que se indicara que los datos se han
enviado correctamente (0 no, en funcién de tu conexién a Internet). Ten en cuenta que no
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debes enviar datos que no quieras compartir con los usuarios si envias datos a este servidor de
ejemplo.

5. Para confirmar que los datos se hayan enviado correctamente, accede a la pagina http://odk-
tutorial.appspot.com, busca el formulario "Sample" y haz clic en "View Submissions" (Ver
envios). Los datos enviados apareceran en esa lista.

CAPITULO 3

Mega V
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Acerca del capitulo

¢ Proporciona informacion sobre la incorporacién del sistema Mega V
en las distribuciones humanitarias.

e Establece los pasos a seguir para la correcta instalacién del Mega V
y su comprobacién de funcionamiento respectiva.

¢ Brinda informacién los diferentes tipos de codigos de barra 'y la
generacion de los cédigos de barra.

3. MEGAV
3.1. Historia de Mega V

El 12 de Enero del 2010 ocurrié un sismo de 7 grados en la
escala de Richter en Haiti, dejando graves dafios y mas de
2,000,000 de personas sin hogar, en condiciones de alta
vulnerabilidad. Dicho terremoto provocd la respuesta mas
grande del movimiento de la Cruz Roja en un solo pais, al cual
acudieron mas de 75 Sociedades Nacionales en solidaridad
con la Cruz Roja Haitiana.

+ (. Federacion Internacional de Sociedades
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Méas de 400 ONG respondieron al llamado internacional realizado por el Gobierno Haitiano. El
Movimiento de la Cruz Roja realiz6 un plan de accién en cual incluia, entre otras cosas, la
distribucion de articulos de socorro para apoyar a 400,000 personas (80,000 familias), manteniendo
dicho apoyo con distribuciones mensuales por lo siguientes seis meses.

La magnitud del evento, y por lo tanto, de la respuesta,
provocaron retos Unicos a los cuales el movimiento tuvo que
adaptarse para lograr llegar a la meta establecida. Al hablar
especificamente de distribuciones, el entorno de seguridad (tanto para los voluntarios como para
beneficiarios) se deterioraba cada vez mas, siendo los siguientes algunos factores detonantes:

Lugares donde se ha utilizado el Mega V

e Falta de estandarizacion de las tarjetas de beneficiario.
Al tener tantos paises brindando una respuesta de socorro, no existia un estandar en los tickets
o tarjetas que se entregaban a los beneficiarios para su registro y posterior distribucion.

e Beneficiarios con tarjetas presentandose en mdltiples distribuciones
No se tenia un control preciso que evitara que los beneficiarios de campamentos aledafios, se
presentaran en la distribucion en curso, lo cual dificultaba la identificaciéon de los beneficiarios
programados para esa actividad.

e Falsificacion de tarjetas y tickets
Algunos beneficiarios prestaban sus tarjetas para ser duplicadas (con muy buena calidad) lo cual
provocaba que en las distribuciones los articulos a distribuir se terminaran antes de que todos
los beneficiarios que tenian tarjetas recibieran los articulos.

e Robo y posterior venta de tarjetas de beneficiario
Lamentablemente se extraviaron un gran nimero tarjetas de Video “Reflections of Humanity”

3.2. Caodigos de Barras

El codigo de barras es un codigo basado en la representacion mediante un conjunto de lineas
paralelas verticales de distinto grosor y espaciado que en su conjunto contienen una determinada
informacién, es decir, las barras y espacios del codigo representan pequefias cadenas de
caracteres.

La primera patente de cédigo de barras fue registrada en octubre de 1952 en Estados Unidos. El
resultado de su trabajo fue un método para identificar los vagones del ferrocarril utilizando un
sistema automatico. Sin embargo, no fue hasta 1966 que el codigo de barras comenzd a utilizarse
comercialmente y no tuvo un éxito comercial hasta 1980.
Los codigos de barras se dividen en dos grandes grupos:

1 Cddigos de barras lineales
o EAN
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Code 128
Code 39
Code 93
Codabar

1 Codigos de barras bidimensionales

o PDF417

o Datamatrix

o Cddigo QR
Code39

Es un codigo de barras capaz de representar letras mayusculas, numeros y algunos caracteres
especiales. Es un cddigo muy sencillo de implementar en cualquier ordenador ya que se puede
generar en Word o Excel simplemente cambiando el tipo de letra y agregando un carécter de inicio y
de fin (*). Posiblemente, el inconveniente mas grave con Cédigo 39 es su baja densidad de
informacién bajo comparado con cualquier otro tipo de cddigo, por lo que se requiere mas espacio
para codificar datos, haciéndolo complicado de utilizar en objetos demasiado pequefios. A pesar de
eso, este codigo es ampliamente utilizado y puede ser interpretado por casi cualquier lector de
codigos de barras. Este tipo de cddigo es el que utilizaremos para el generar los cddigos de barra
para las tarjetas de beneficiario.

PDF417

Es un cddigo multifilas, continuo, de longitud variable, que tiene alta capacidad de almacenamiento
de datos con una capacidad de hasta 1800 caracteres numéricos, alfanuméricos y especiales.
Cuenta con mecanismos de deteccion y correccion de errores lo que permite la lectura y
decodificacién exitosa aun cuando el dafio del codigo llegue hasta un 40%. Este tipo de cédigos es
muy comun en pasaportes 0 documentos de identificacion.

Codigo QR (Quick response)

Es un codigo bidimensional creado en 1994 por la compafiia Japonesa Denso Wave, subsidiaria de
Toyota. Se caracteriza por los tres cuadrados que se encuentran en las esquinas y que permiten
detectar la posicién del cddigo al lector. Tiene una capacidad méxima de 4,296 caracteres
alfanuméricos y una capacidad de correccion de errores de hasta 50%.

Este tipo de cddigos ha tenido mucha popularidad para usos de mercadotecnia.
Generacion de codigos de barra
Se debe instalar en los equipos la fuente CODE 39 que es la que permite que se puedan generar los

codigos de barra en Excel, el archivo que contiene esta fuente se obtiene en los archivos de
instalacion que se suministran desde la pagina web de la IFRC.
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Archivo Inicio Compartir Wista

@ = 4 ) » Recursos v Buscar en Recursos

& Descargas
B Escritorio
T . -
1= Sitios recientes

#& SkyDrive

- Bibliotecas
@ Docurmentos
[&5] Imdgenes
Jﬂ Musica
B8 Videos

1 elemento

| mpimic || Ensteler |

MNombre de fuente: Free 3 of @ Extended
\ersian: Version 1.00
[TrueType contornaos

e

r

..8 <!
H {HI W e

Una vez instalada la fuente podemos seguir los siguientes pasos para generar los cédigos de barra
de beneficiarios, para lo cual se debe abrir el programa Excel, se asignan nimeros consecutivos 0s
cuales deben estar entre asteriscos ejemplo: *123*, posteriormente se cambia la fuente por CODE
39 para verificar el cambio a un codigo de barra valido.

2
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H ©- @ &4~ -+
FXTeRIe]  INICIO  INSERTAR  DISENODEPAGINA  FORMULAS — DATOS

& |Ca|ibri *|11 *|A A EEE & %Ajuztarteu
Eg -
Pegar ¥ N K 5 - M T A === == =] combinar
Portapapeles Fuente T Alineacion
B2 - x v f| 123
A | B | C ] E F
1
2| ,
3
4
3
&
7
a
g
10
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H ©- L~ = Libro
IMICIO INSERTAR DISEFIO DE PAGINA FORMULAS DATOS REVISAR VISTA
&D a{} Calibri =11 AN == =| &~ %-’Ajustartexto General
Pegar E% " | ¢ Estrangelo Edessa “le= 5= EH combinary centrar - $ - 9% 000
T )} BuvemsalFo aiad ) )
Port: I = Al [P M
ortapapeles 0 Euphemia neacion umero
B2 i} FangSong
A €} FELIX TITLING c . s b
1 | Footlight MT Light |
z O Forite
3 ¢} Franklin Gothic Boak
: ¢} FranKlin Gothic Demi
5 ) Franklin Gothic Demi Cond
7 ¢} Franklin Gothic Heavy
8 €} Franklin Gothic Medium
g ¢} Franiin Gothic Medium Cond
1? ¢ FrankRuehl 797 T19R
. o 10 OO A T
13 () Freesiaurc & %af
14 O Froaipte Sepe
15 O Focnch. Seript T
16
O ook
17 )
15 ¢ Gadugi
19 O Garamond -
20
21
H - - =
1M IMNSERTAR DISEFIC DE PAGIMNA FORMULAS

- K
™ o Free 3 of O Extend - |3 = A oA £ - =
E% - | T |

2 —
peEE" -~ M K 5 - 5 - - = = 3= [
Portapapeles = Fuente 10 = Alineaci
11
B2 - 12 123
Y B 14 C E
4 1 16
18
20
2 24
3 26
a 28
= 36
> 48
& -
72
T
8
9
10
11
12
1=
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ArcHivo JIEINT=ls INSERTAR

&D E‘E . | calibri

P fi
egar -~ N K 5 - o

-l - A A
o - A -

Fuente =

Portapapeles

E2 -

DISEFRIO DE PAGINA

FORMULAS
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DATOS REWISAR

%Ajustar texto
3= Combinar y centrar =

Alineacién =

: *123*

3.3. Instalacion

Ejecute el archivo setup.exe de la aplicacion Mega V, el cual lo puede descargar directamente del
enlace de la pagina web de la IFRC, verifique que sea la version mas reciente, el sistema paso a

paso dara las indicaciones para su instalacion.

Después de ejecutar el instalador se puede identificar la siguiente pantalla

hivo  EEGIGEY Compartir Vista

CEORR

A
W Favoritos

. » MEGAV » Instalador Mega V

[0 Nombre

A\ |/ 4

vo

Buscar en Instalador Mega V

Fecha de modifics... Tipo Tamafo

B Descargas

B Escritorio

L Sitios recientes
G SkyDrive

A Bibliotecas
¥ Documentos
&=/ Imagenes
J Musica
-

1 elemento

)i Setup82 1

14/08/2014 10:25 ... - Carpeta de archivos
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h INICIO | INSERTAR  DISENO  TRANSICIONES ~ ANIMACIONES  PRESENTACION CONDIAPOSITIVAS ~ REVISAR  VISTA Iniciar ses
X =] [pisero~ s he | im iz e o= | t= |If Direccitn deltato % s y Dresenodetoma:  MBuscar
B~ 25 Reemplazar ~
> @ Efectos de forma Selece -
\: Inicio Compartir Vista v 0 S deloin [\6 S
eles 1 Edicién

~ 1 L » MEGAV » InstoladorMegaV » Setup8.2.1 » v O | BuscarenSetup$ r
A [ Nombre & Fecha de modifica... Tipo Tamado
L Volume Carpeta de archivos
A Volume2 Carpeta de archivos
4 Volume3 Carpeta de archivos
4 Volumed 14/08/201410:263... Carpeta de archivos
4 Velumes 14/08/2014 1026 3. Carpeta de archivs
) Volumes 14/06/2014 1026 3...  Carpeta de archivos
i Volume? 14/08/2014 1026 ... Carpeto de archivos
Ui Volumes 14/08/201410:26 5... Carpets de archivos
s DS Store 08/04/201409:51 a... Archivo DS STORE 7K8
Es

I INICIO | INSERTAR ~ DISENO  TRANSICIONES ~ ANIMACIONES  PRESENTACION CONDIAPOSITIVAS  REVISAR Iniciar se:
X = (7] Disefto - L R Do _ | +—_ |Ift Direccion del texto y DrReenodetoma- | #Buscar
B = 25 Reemy -
3 P Heramientas ce aplicacion 44 ; Plazar
K . o J Efectos de forma 2
‘ diapositive Iniilo  Compartc  Vista Administrar v @ [Jépidas - & Hectosdefor 3 Seleccionar

peies & o Edicidn

~ 1 i » MEGAV » InstoladorMegaV » Setup8.2.1 » Volume » v ¢ | BuscarenVolume r
A ~ & i P A
A Fovorios [ Nombre Fecha de modifica... Tipo Tamado
18 Descarges 4 bin 14/08/2014 1025 a... Carpeta de archivos
B Escritoric i license 14/08/2014 10:25 ... Carpeta de archivos
‘L. Sitios recientes & supportfiles Carpeta de archivos

Ep—— @ SkyDrive | nidistid Archivo | 1KB

|2 setup Aplicacion 1,334 K8|
4 Bibliotecas @) setup 30/03/2014 11:44 Opciones de conti 16KB
| - —— % Documentos

—l & Imigenes

i .
Gelementos 1 elemento seleccionado 1.36 MB

Welcome

MEGAV - version 8.2.1

car en Volume
Tamafio

eta de archivos

beta de archivos

jeta de archivos
ivo ID

acibn

oo oo

jones de confi...

o Musica

— v
Gelementos 1 elemento seleccionado 1.36 MB
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bIQ0= Hetramientas de aplicacion Volume - olES

i “ Inico  Compartir  Vista Administear y. 0

X Favoritos
& Descargas
1 Escritorio
%, Sitios recientes

4 SyDrive

A Bibliotecas

='\ Documentos
Il Imagenes
J Misia 4 Doy o MEGAY
-
Gelementos 1 elemento seleccionady ICM Fies W06 WEGA V\ | \ Browse.. <

Diectory for National Instruments products
[C \Program Fles ¢86)\National Instruments\

] | Browse..

Net» || Cocel | [l

Fuente

=

CONTRATO DE LICENCIA DE SOFTWARE DE NATIONAL
INSTRUMENTS

B AVISO DE INSTALACION: EL PRESENTE INSTRUMENTO CONSTITUYE UN CONTRATO. ANTES
P " § |DE QUE PROCEDA A DESCARGAR EL SOFTWARE Y/O A COMPLETAR LA INSTALACION,
|-y [ROGAMOS LEA ATENTAMENTE ESTE CONTRATO. AL DESCARGAR EL SOFTWARE Y/O HACER
CLIC EN EL BOTON CORRESPONDIENTE PARA COWPLETAR EL PROCESO DE INSTALACION,
USTED ESTA CONFORME CON LOS TERMINOS DEL PRESENTE CONTRATO Y CONSIENTE
(OBLIGARSE POR EL PRESENTE CONTRATO. EN CASO DE QUE NO DESEE CONVERTIRSE
EN PARTE DEL PRESENTE CONTRATO NI ESTAR OBLIGADO POR LA TOTALIDAD DE SUS

™ TERMINOS Y CONDICIONES, ROGAMOS HAGA CLIC EN EL BOTON CORRESPONDIENTE
3 h PARA CANCELAR EL PROCESO DE INSTALACION, NO INSTALE NI USE EL SOFTWAREY
s NI |DEVUELVAEL SOFTWARE EN EL PLAZO DE TREINTA (30) DIAS A PARTIR DE LARECEPCION v

The softwate 1o which this National Instiuments icense applies is MEGA V.

(®)| accapt the License Agesment.
()1 do et accept the License Agreement.

ones de conti

| «cBack [ Mew» || cacd |

& Masica 9
1 dlamentc seleccionado 136 M3

-3 | ———

8 shermentos

< y il

La instalacion se ha completado satisfactoriamente si aparece el icono que esta en el recuadro

amarillo.
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xH N pdl

InfoPath Filler
Excel 2013 2013 Publisher 2013

InfoPath Reset VLC media
Designer 2013 Adobe Reader X| player...

N N S

Skype para
OneNote 2013 Google Chrome equipos

International Federation
of Red Cross and Red Crescent Societies

MEGA V Relief Suite

Si has obtenido esta ventana al final del proceso de instalacion el programa esta listo para ser
usado.

-46-
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3.4. Creacion tarjeta de beneficiarios

Los codigos de beneficiario es el mecanismo que nos permite que el sistema sea acorde a procesos
de calidad agiles y con un mayor grado de seguridad para los equipos de trabajo y mejora el tiempo
de atencion en las comunidades afectadas.

Como primer paso ejecute el programas e identifique el boton de crear codigos:

@ H®- 0 FEL- - n = nint
MOIO  INSEATAR  DISERID TRAMSKIONES  ANBAACIONES  PRESENTACIONCOMDIAPOSTIVS  REVISAR  WSTA e sesion I8

+ ( International Federation
of Red Cross and Red Crescent Societies

elief Suite

1- Al right:

Fegistro : Generar

La ventana que debe aparecer es la siguiente:

@H® O FL- - ; : :
INCID INSERTAR DEERK TRANSICIONES AMIMATIONES PRESENTACICON COM DIGSOSITIVAS REVEAR WISTA Iricier sesién r

Pogar Pz "'“l'." .
ot e International Federation e |
= MEGA V =
34 +( of Red Cross and Red Crescent Societies
[ crencuon e mawms | = 5
Cidigo de bamas inicial Tarjeta de elemplo
100 —

_— MEGA V

e ! Codigo de bamas final
Cr——

Leyenda Tareta

100 Total creados
73709551517 |
a7
r
. Crem
= Codigas

DAPOSTYAIEDESS  [F = NOTAS W COMENTARIOS

e
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|dentifique los siguientes campos para llenar:

e (Cddigo de barras inicial, coloque el numero de inicio, el cual debe ser acorde a la estructura
que se establezca por la Cruz Roja, o el equipo de Relief o Socorro.

e (Codigo de barras final: coloque el nimero final, el cual corresponde al nimero de tarjetas que
se desean crear, es importante tener en cuenta que este numero debe ser mayor al numero
inicial.

BH®S OFi-- 3 ;
INCID INSERTAR DISERKD TRAMSICIDNES ANIMACIONES FRESEMTACION COM DIAPOSITIVAS REWISAR WIsTA Iriciar sesién i ~

+ ( International Federation
of Red Cross and Red Crescent Societies

MEGAV | "

Codigo de barras inicial B Tarjeta de ejemplo
100 —
" e MEGA V
Cidigo de bamas final
200
LEYEN Tl

100 Tolal creados
101

5l Crear
=

=noms Wooveneas B O B ¥ o -—F——+ ue [

0N 41 p.m
A

Leyenda de la Tarjeta, esta nueva version del programa Mega V le da la posibilidad de poder
agregar una leyenda que puede referirse a la Sociedad Nacional o al proyecto que hace uso de esta
herramienta informatica, lo cual dara visibilidad al donante.
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.....

il +( International Federation

of Red Cross and Red Crescent Societies MEGAY F T

Codigo de barras incial Tarjeta de ejemplo

100 —
Codigo de banas final MEGA v
200
Leyenda Targeta

LU :

Después de realizado los 3 pasos anteriores pueden obtener la vista previa de todas las tarjetas
creadas, las cuales van con recuadros para facilitar el proceso de corte, por tanto pueden tener una
imagen como la siguiente:

BEH S O Fi-.
QA micio s Iniciar sesién L]
T | W Archivo Edici6n Ver Ventana Ayuda % 'y
-

uuuuu
== — N N .
o » N T % | = - s R ——
in i = Misarchives  d3] T | |1 63 | 72.1% | ‘ e | @ Herramientas | Firmar | Comentario eemplazat
- diapasiti Inigiar sesion eccionar
Portag:
= VEGA V - Baroade Generstr v Exportar archivos PDF d
i - Adobe BxportPDF @
g Conwertin archivos POF & Word o Excel en lines
. +
H! e a + ( MEGA V ﬁ ( MEGA V Seleccianar archivo PDF:
et — —— i Borcodes por
Lo = e -.“5_' i)
A ke M ke
| Convertir a:
e Microsoft Word (*dac)
e LT M
fimcs Reconocer bedn en English(U.S.)
i L] nm £ Camblar
—
]
= meGAY (s MEGA V s
39
CAPATITATION WETAY CAPACITACI UG Y T
» Enviar archives
» Almacenar archivos
40
[+C mecav (o C MEGA Y J
APACTIACHS MEGA ¥ CARACITACION MEGA ¥

Para la impresion puede ir al menu de herramientas, a la opcion archivo y ubicar imprimir, seleccione
la impresora que funcione 0 que tenga activa en su sistema e inicie la impresién de las tarjetas de
beneficiarios.
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........ an [
Edicidn Ver Ventana Ayuda » Py
el R e[ 72 =]l | (%]  Herramientas | Firmar | Comentatio [|- - Feempisen
Inilax sasibn Selecconar
e * Ewportar archivas POF Ediadn
emies - et
Meyiis-Ctel+5 ‘("“‘“E'W‘PD' Sl ..
< arwerbe arivs POF a Word oEacteninen. M
mecav o MEGA v i
s sechivn £ 337 4T

[ Enviar archive._. b . o e
S Binerc s S sl [ Whcrosate o - daca

e e

Cear Cutew Reconocr titn an Englich LLS)

..... " Cambinr

Erupirdades... kD
T < mEGAV o MEGA V re

e e Lo e ol z .

1 C\sessMarco FrancehDesetog Barcodes.pdf i UG Y AT MR AT ]

2 Tl Marca Francah, 18016 (1] pof

3 C\Program Files (36]L. \TI0398-E5) pof * Enviar srchivas

i » Almacenar archivas

3 Fun L Reporte de Inc..e de Sequridad.pof " "

o ata |

oS weGav (e C MEGA ¥

Cambio de Logotipo.

La ultima version del programa Mega V, permite que podamos cambiar el logo de la tarjeta de
beneficiarios, esta funcién es muy util para personalizar los proyectos o las sociedades nacionales,
por eso a continuacion se indica de una manera muy répida el proceso para el cambio del logotipo o
la imagen de las tarjetas de beneficiarios.

Para empezar ejecute el explorador de Windows y ubique la carpeta C:/, ingrese a la carpeta

Archivos de Programas.

Archivo

C

Inicia

2 @ Documentos

Compartir

Vista

9 elementos

|* e Dicco extraible (G:)

Herramientas de unidad

Administrar

* 4 i » Equipo » Windows (C) »

# [ Nombre F
I [l Imagenes
= g 1 Archivos de programa
2 J) Musica )
1 Archivos de programa (x86)
» B Videos )
1 inetpub 0
1 Intel 1
I gy Grupo en el hogar
& Gup ! 1 MediaServer 1
| Perflogs 2
478 Fquipo : ?
T 1 SWSetup 1
indows (C:
| b i Windows (C)
1 Usuarios 2
I =y RECOVERY (D) ]
v 1 Windows 1

14/08/201411:30 a..,
14/08/201411:49 a..,

v &
echa de modifica..  Tipo

Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

3/08/201205:39..  Carpeta de archivos
8/09/201305:79...  Carpeta de archivos
5/01/201403:05...  Carpeta de archivos
6/07/2012 0233 8., Carpeta de archivos
9/09/2013 0475 ., Carpeta de archivos
30772014 06:40...  Carpeta de archivos
6/05/201403:08...  Carpeta de archivos

Luego busque la carpeta Mega V en C:/Archivos de Programas/

Buscar en Windows (C:)

Tamario
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Federacion Internacional de Sociedades
de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja

-50-



Wy {ongens i v 0
(¢ * 1T b+ Equpo + Windowm () ¢ Archivor de programa (x85) » v & ”e e posg. P
¥ Docementor ~ ] Mombes Foche de moddcn. Tuo yma A
- Inbgenes L termet Explores OO 1150 8. Copeta fie Mt
d' Miscs [ MEGaY WOL20M 1048 o Cagpets de mediven
B voens b Microsol Andlyus Senod fechas de crmsosn 1400201 1140 o m
4 Microscf Garmes Tamado LU NG
Carpetar: Codigot, data, O, imagenm, mag, Repoty
o) Grugo en of hage 5 Mareson Offce Archives: Redsharp i, MEGA ¥ vivies MEGAY MEGA Y
5 Wicronclt SkyDrve ST | L0 B8 dadn
™ v b Macrosoft SCL Server VIV RN Corpets S midertn
- Windows (C) J Mctonclt 508 Server Compact Edon. 2407/ 0011 0004 rpets de witvos
o RECOVERY D L MOosef NET WOL20M 020 Mrets $¢ ph v
o Diaco extenble 16 v <3 = .
47 elemantos = -

Manual de Referencia “ODK & Mega V”

Después de ingresar a la carpeta Mega V, vaya a la carpeta Imagenes.

Inicia

©

@ Documentos
[ Imigenes

J Musica

B Videos

) Grupo en el hogar

M Equipe
& Windows (C)
=5 RECOVERY (D:)

= Disco extraible (G:)
11 elementos

Compartir

1 elemento seleccionado

vista v 0
* 4 . » Equipo » Windows (C:) » Archivos de programa (x88) » MEGAV » v & Buscar en MEGA Y P
& [0 MNombre Fecha de modifica..  Tipo Tamafio 2
. Codigos 14/08/201403:42 ... Carpeta de archivos
| data 14/08/2014 11:49 a...  Carpeta de archivos
. DB 14/08/201403:52 ... Carpeta de archivos
| . Imagenes 14/08/2014 11:49 ... Carpeta de archivos
|/ misc 14/08/2014 11:49 a...  Carpeta de archivos
\ Reports 14/08/201411:49 3., Carpeta de archivos
%) itextsharp.dil 28/11/2013 0845, Extension de la apl... 3484 KB
|| MEGA V.aliases 30/03/201411:40...  Archivo ALIASES 1KB
Waarcaar NI A 44 AR Alioooiio RRETN
v £ >
o

Remplace estos dos archivos logo1.png y logo2.png por los de los proyectos a utilizar, tenga en
cuenta que las imagenes no pueden exceder los 100 x 100 pixeles.

Cualquier imagen que se llame “Logo1.png” va a ir arriba a la izquierda de la tarjeta de beneficiario.

La imagen que tenga el nombre “Logo2.pns” va arriba a la derecha de la tarjeta de beneficiario.
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' ” ., H o ” Herramientas de imagen
LM nicio  Compartir  Vista Administrar
@ v 1« Windows (C) » Archivos de programa (x86) » MEGAV » Imagenes
@ Documentos N
& Imagenes
JW Misica
B videos + (
) Grupo en el hogar Logol Logez
18 Equipo
i, Windows ()
= RECOVERY (D)
= Disco extrable () &
2 elementas

v G

Buscar en Imagenes

3.5 Registro de beneficiarios

Ingrese a la pantalla principal de Mega V, seleccione la opcid

-9

X

MEGA V Relief Suite
Alfa1 '

Después se desplegara la siguiente ventana la cual permite
las familias a registrar

International Federation
+ C of Red Cross and Red Crescent Societies it

n registro de beneficiarios.

i

el ingreso directo de la informacion de

Federacion Internacional de Sociedades
da la Cruz Roja y de la Media Luna Roja

+C

-52-




Manual de Referencia “ODK & Mega V”

I ( International Federation MEGA V
of Red Cross and Red Crescent Societies
Codigo de beneficiario GPS latitud GPS Longitud Familia —————
150 # de miembros de familia 0
Nombre Apellido paterno Genero Total hombres 0
Maria Expropiacion Petronila Lascurain y Torquemada de Botija ®M Total mujeres 0
Apellido materno MNumero de identificacion OF Mujeres embarazadas 0
<1 afios 0
Direccion anterior Direccion actual Tipo > 1 <6 afios 1]
@ @ Domicilio v > 60 afios 0
o o Con empleo 0
Numero telefonico Correo electronico Estudiantes 0
@ hotmail.com |v Con discapacidades 0
Tipo de discapacidad
Con enfermedades 0
Enfermedad
E Exportar (7 .
— Beneficiarios R ‘} Importar CSV Limpiar Guardar

Cuando ingrese los codigos no se debe repetir, en caso que se digite uno que ya este registrado el

sistema automaticamente reportara que ya se ha asignado
duplicidad a la hora de hacer los registros.

, este paso de control evita que exista

pe | MEGA V - International Federation of Red Cross and Red Crescent Societies -0
International Federation
L MEGA V
of Red Cross and Red Crescent Societies

Codigo de beneficiario GPS latitud GPS Longitud Familia
100 # de miembros de familia 10
Nombre 0
A 0
Al (= El céddigo ya ha side asignade a un beneficiario : 100 0
C 0
Direccion anterior 0
0
o
Numero telefonico 0
@ hotmail.com |v Con discapacidades 0

Tipo de discapacidad
Con enfermedades 0
Enfermedad
K Exportar ’ - .
Beneficiarios ‘% ‘} Importar CSV Limpiar Actualizar

3.6 Generar reportes de distribucion

Los reportes son instrumentos que permiten realizar medicidn y comunicacion de las acciones

realizada en los diferentes ambitos de las operaciones de
elemento que aporta y contribuye a la credibilidad del equipo
El Mega V genera los siguientes tipos de reporte:

distribucion, ademas, el reporte es un
que realiza la operacién

Federacion Internacional de Sociedades
da la Cruz Roja y de la Media Luna Roja
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Completo

Filtrado por dia

Filtrado por rango de dias
Filtrado por articulo
Filtrado por cddigos

Es importante recordar que los reportes solicitados generaran un archivo con la informacion
solicitada y se grabara en el escritorio por lo que antes de comenzar a desarrollar un reporte
debemos de tener claro la utilidad de este.

El reporte generado sera guardado en formato Excel de manera automatica.

y _ /Y

' ; . g B € . ; - x

International Federation
1 + ( of Red Cross and Red Crescent Societies mECAY

e |
MEGA V Relief Suite
Alfa1 e

Registry Generate

=~
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. N0 INSERTAR OSEND TRANDOONES ANALACIOHES PRESENTAOON CON DLAPOUTIVAS PEEAR ViSTA FORMATO Vi sese

x

International Federation
of Red Cross and Red Crescent Societies

Date e
. %0 L0201 OB0A1 p o 2
Fitrade gor o w L0U2014 080635 pw 2
O w L002014 080641 p. o 2
"3 LON2014 08062 p. 2
e P e Ce e w LOU14 080645 p. 2
: W LU0V 080647 p. 2
f?“"’m 06 002014080645 p. o 2
O w8 LWL 08008 p. 2
Fitrads poe cofigot ws L0014 080657 p o 2
o m L0020 080655 p. 2
n L0020 ON W po 2
12000001 L0N2004 080137 pwr 2
" LON2014080722 p. 2
" LU0 BN M p 2
16 400201408074 p. o 2
o014 08072 p. 2

. il EEERTAN DSERG TRAKEICRONES BN HOMES PRESENTACON CON DRAPCUTVAS FOVTLAR WHTA WA RS
X

International Federation
of Red Cross and Red Crescent Societies

Ewpade Date
w L ORI per
] AT RO e
w AT RO
w0 LT QR oy
o LN REd S o
"] LT AT
0 AT RO . o
0w LU 00 per
] LR RN
LT RO e
n LT RO o
LD GO e
LOLTNAROTIY pow
LT ROT pwr
LR GRIT b o
LN GR0TI o
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. N0 INSERTAR OSEND TRANDOONES ANALACIOHES PRESENTAOON CON DLAPOUTIVAS PEEAR ViSTA Vi sesh

x

International Federation
of Red Cross and Red Crescent Societies

Date e
o Desse Hasts 00 LN 0RO p. oy 2
Fitrado 000 p.m. XM p.m w L002014 080635 p. 2
opmedacter DOMMNYYY B DOMMNYYY B w L0014 080041 p. o 2
"3 LON2014 08062 p. 2
:"""""""’ e w L0V 00625 p. o 2
! W LOU014 080647 p. o 2
f:“""’m 06 002014080645 p. o 2
O w8 LWL 08008 p. 2
Fitrads poe cofigot ws L0014 080657 p o 2
o m L0020 080655 p. 2
n L0020 ON W po 2
12000001 L0N2004 080137 pwr 2
" LON2014080722 p. 2
" LU0 BN M p 2
16 400201408074 p. o 2
o014 08072 p. 2

. il EEERTAN DSERG TRAKEICRONES BN HOMES PRESENTACON CON DRAPCUTVAS FOVTLAR WHTA WA RS
X
i)
&

International Federation
of Red Cross and Red Crescent Societies

Ewpade Date
w L ORI per
] AT RO e
w AT RO
w0 LT QR oy
o LN REd S o
"] LT AT
0 AT RO . o
0w LU 00 per
] LR RN
LT RO e
n LT RO o
LD GO e
LOLTNAROTIY pow
LT ROT pwr
LR GRIT b o
LN GR0TI o
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+ ( International Federation

Tpo de tegone
Compieto

Fitrado pot de
(&)

v Cécigo de barras incal
Fitrade por rango de das 100

Fitrado por artiondo
o Cédigo de barras final
Ftrado por codigon

w

105

of Red Cross and Red Crescent Societies

Date
LN 0RO p. oy
LOU2014 080633 p.w
L002014 080641 p. o
L0N2014 08062 p.
LOK2014 000645 p.
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Glosario:

e ANDROID: un sistema operativo que estd disefiado para dispositivos moviles como
smartphones y tabletas, entre otros. Basado en Linux y es un sistema gratuito, libre, de
codigo abierto. Aunque en sus principios fue disefiado para teléfonos celulares con pantalla
tactil, ha ido evolucionando hasta soportar pantallas mas grandes como las de tablets y
televisores e incluso, otras tan pequefias como las de los Smart watches.

e La Tecnologia: es el conjunto de conocimientos técnicos, cientificamente ordenados, que
permiten disefiar y crear bienes y servicios que facilitan la adaptacién al medio ambiente y
satisfacer tanto las necesidades esenciales como los deseos de la humanidad. Es una
palabra de origen griego, formada por téchne (arte, técnica u oficio, que puede ser traducido
como destreza) y logia ( el estudio de algo). Aunque hay muchas tecnologias muy diferentes
entre si, es frecuente usar el término en singular para referirse a una de ellas o al conjunto
de todas. Cuando se lo escribe con mayuscula, Tecnologia, puede referirse tanto a la
disciplina tedrica que estudia los saberes comunes a todas las tecnologias como la
educacién tecnoldgica, la disciplina escolar abocada a la familiarizacion con las tecnologias
mas importantes.

e Accion Humanitaria: Es una forma de solidaridad o cooperacion, generalmente destinada a
las poblaciones pobres, o a las que han sufrido una crisis humanitaria, como la provocada
por una catdstrofe natural o unaguerra. Debe seguir los Principios humanitarios de
imparcialidad, neutralidad, humanidad e independencia operacional.

e “Bus Universal en Serie” (BUS): en inglés: Universal Serial Bus mas conocido por la
sigla USB, es unbusestdndar industrial que define los cables, conectores
y protocolos usados en un bus para conectar, comunicar y proveer de alimentacién eléctrica
entre computadoras, periféricos y dispositivos electronicos.

e Codigo de barras(Bard Code): es un codigo basado en la representacién mediante un
conjunto de lineas paralelas verticales de distinto grosor y espaciado que en su conjunto
contienen una determinada informacién, es decir, las barras y espacios del cddigo
representan pequefias cadenas de caracteres. De este modo, el cddigo de barras permite
reconocer rapidamente un articulo de forma unica, global y no ambigua en un punto de la
cadena logistica y asi poder realizar inventario o consultar sus caracteristicas asociadas

e Computador portatil: (Laptop, ordenador, pc) es un ordenador personal moévil o
transportable, que pesa normalmente entre 1 y 3 kg. Los ordenadores portatiles son
capaces de realizar la mayor parte de las tareas que realizan los ordenadores de escritorio,
también llamados "de torre", con similar capacidad y con la ventaja de su peso y tamafio
reducidos; sumado también a que tienen la capacidad de operar por un periodo determinado
sin estar conectadas a una red eléctrica. La palabra inglesa laptop traducida al castellano
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significa: lap (regazo) y top (encima) es decir, una computadora que puede apoyarse sobre
las piernas.

CSV: (del inglés Comma-separated values) es un tipo de archivo en el que se almacena
informacidn para exportacion/importacion desde/hacia una base de datos, donde los valores
de cada fila aparecen separados por comas.

Escaner de codigos de barras: es un dispositivo electrénico que por medio de un laser lee
un cédigo de barrasy emite el nimero que muestra el codigo de barras, no la imagen.
Basicamente, consiste en el escaner propiamente dicho (que mediante un laser lee el
codigo), un decodificador y un cable o antena wifi que actia como interfaz entre el
decodificador y el terminal o lacomputadora.lF, dispositivo externo para la lectura de codigos
por método Infrarrojo.

Geoespacial: tecnologia geoespacial se conoce a la utilizacién de sistemas informaticos
para el soporte y manejo de informacion con componente espacial en el sentido geografico
IT & Telecom, Tecnologias de la Informacion y las Telecomunicaciones.

MEGA V, herramienta para procesos de Asistencia humanitaria a familias y comunidades
afectadas, es desarrollada y usada por la Cruz Roja.

Memoria USB, pen drive: dispositivo electronico para el almacenamiento de la informacion
de forma movil.

ODK Open Data Kit: son herramientas informaticas desarrolladas por la universidad de
Washington para recopilar datos a través de dispositivos moviles y enviar datos a un
servidor online aunque no se disponga de conexion a Internet o de acceso a una red movil
en el momento de recopilar los datos.

Teléfono inteligente (Smart Phone): es un tipo teléfono movil construido sobre
una plataforma informéatica mévil, con una mayor capacidad de almacenar datos y realizar
actividades semejantes a una minicomputadora, y con una mayor conectividad que
un teléfono mavil convencional. El término «inteligente», que se utiliza con fines comerciales,
hace referencia a la capacidad de usarse como un computador de bolsillo, y llega incluso a
reemplazar a una computadora personal en algunos casos.

Tecnologias de lalInformaciény la Comunicacion (TIC): son un  conjunto
de servicios, redes, software y aparatos que tienen como fin la mejora de la calidad de
vida de las personas dentro de un entorno, y que se integran a un sistema de informacion
interconectado y complementario. Esta innovacidn servird para romper las barreras que
existen entre cada uno de ellos.

XML, es un lenguaje de marcas desarrollado por el World Wide Web Consortium (W3C)
utilizado para almacenar datos en forma legible. Deriva del lenguaje SGML y permite definir
la gramatica de lenguajes especificos
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e 3G: se utiliza en moviles 3G para referirse a dispositivos de tercera generacion que
proporcionan la posibilidad de transferir voz y datos.
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Contactos

Federacién Internacional de Sociedades de la Cruz Rojay de la Media Luna Roja.

Oficina de Zona para América.

Direccidn: Oficina de Zona para las Américas | Ave. Jacinto Palacios Cobos, Edificio 221, Ciudad
del Saber, Clayton | Panama

Dir. +507 317 3077 | Fax. +507 317 1304

E-mail lorenzo.violante@ifrc.org Federacién Internacional de Sociedades
E-mail boris.qaona@ifrc.orq de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja
E-mail alberto.cabrera@ifrc.org

Centro de Referencia en Preparacion Institucional para Desastres (CREPD)

Direccién: 17 calle poniente y Avenida Henry Dunant, San Salvador, El Salvador, Centroamérica.
Teléfono: + 503 2239 4938

Telefax: + 503 2534 9575

Contacto: joseedgardo.barahona@ifrc.org )
CREPD
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