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Taller de actualizacién plan de respuesta y contingencia

Generalidades

Organizadores: Cruz Roja Dominicana. En el marco de desarrollo del Proyecto Iniciativa de Primera Respuesta
(IPR), coordinado por la Cruz Roja Canadiense. Con el auspicio del Gobierno Canadiense, a través de la Agencia
Canadiense para el Desarrollo Internacional (ACDI) “.

a) Lugar de la actividad: Santo Domingo, Republica Dominicana, del 25 al 30 de marzo de 2012
b) Participantes:
Se contd con la participacion de 23 personas (15 hombres, 5 mujeres) procedentes de las localidades de: San

Pedro de Macoris, San Cristébal, Peravia y Santo Domingo.

c¢) Facilitadores / as:

N° Nombre Situacién SIN o Agencia
1 | Francisco Gonzales Pasantia Cruz Roja Salvadorefia
2 | Christian Zamora Apoyo Cruz Roja Hondurefia

3 | Edgardo Barahona Misién CREPD

El Centro de Referencia cuenta con una red de facilitadores por cada especialidad, en este caso se movilizo a una
persona de la Cruz Roja Salvadorefia y un representante de la Cruz Roja Hondurefia, con el doble propésito de
apoyar la actividad y tomar como marco de referencia los resultados obtenidos para aplicarlos en su Sociedad
Nacional..

Il. Descripcion

La Cruz Roja Dominicana luego de realizar un diagnostico sobre el funcionamiento de su sistema de respuesta
elaboro un plan de trabajo orientado a fortalecer componentes prioritarios del sistema. Uno de ellos es la
actualizacién del Plan Nacional de Respuesta y contingencias. Para el logro de este objetivo se programo el
desarrollo de una jornada participativa, para la actualizacidn de los plabes.

a) Propésito

Actualizar el Plan de Respuesta de la Cruz Roja Dominicana, asi como los planes de contingencia para: Epidemias,
eventos Hidro-meteoroldgicos y Elecciones 2012.

b) Metodologia

Se parti6 de los planes ya existentes, tomando en cuenta a un grupo de voluntarios y funcionarios con dominio del
uso de la Guia de Planes de respuesta y contingencia. La jornada se desarrollo en tres fases: La primera:
presentaciones cortas sobre los componentes del Plan, la segunda: Conformacién de mesas de trabajo con el
acompafamiento técnico de los facilitadores y una tercera fase: La presentacion de los avances asi como la
elaboracion de un cronograma de actividades para el seguimiento hasta la finalizacion de los documentos.

¢) Resultados:
Actualizacion de conocimientos en la elaboracién de Planes dirigido a los 23 participantes.
¢ Iniciado el proceso de actualizacién del Plan de respuesta de la Cruz Roja Dominicana, asi como los
planes de contingencia para: Epidemias, eventos Hidro-meteoroldgicos y Elecciones 2012.
o Cronograma de actividades para la finalizacion de los documentos.
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d) Resultados pendientes

o Elaboracién de procedimientos operativos por Comision Técnica e inventario de recursos institucionales.
e Finalizar: Formato, estilo y contenido del documento, con énfasis en la estrategia 0 mecanismo de
respuesta.

e) Recomendaciones

o Dar seguimiento a la continuidad de las actividades pendientes como: Estrategia de respuesta,
procedimientos e inventarios de recursos institucionales por filial

o Luego de finalizado el documento, debe ser validado por medio de ejercicios de simulacién o simulacro,
ajustado, presentado a las autoridades para su aprobacion y luego realizar la socializacion y entrenamiento,
para la aplicacién de los planes y procedimientos.

lll. Anexos

Anexo N° 1- Agenda
Anexo N° 2- Directorio
Anexo N 3- Evaluacion de la actividad por los participantes

Documento borrador del plan de respuesta y contingencias (para obtener esta informacién contacte con la
coordinacion del proyecto IPR Cruz Roja Dominicana (email: Mariela Moronta; mariela.moronta@cruzroja.org.do )
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Anexo N°1 - Agenda

Dia 1 domingo 25 de marzo

04:00-04:30 Registro e inauguracién
04:30-06:00 Aspectos generales de la actividad

Dia 2 lunes 26 de marzo

09:00-10:00 tema 1- Introduccién (Edgardo
Barahona)
10:00-10:30 Receso.

10:30-11:30 tema 2- Planificacién para la respuesta.

(Francisco Gonzélez)

11:30-01:00 tema 3- Contexto en el marco de la
planificacién (Christian Zamora)

01:00-02:00 Almuerzo

02:00-04:00 tema 4- Objetivos, cobertura, alcances
y limitaciones. (Francisco Gonzalez)

04:00-04:30 Receso

04:30-06:00 tema 5- Estrategia de respuesta
(Edgardo Barahona)

06:00-08:00 Matriz de andlisis comparativo planes
de respuesta y contingencias (Edgardo
Barahona)

08:00 Evaluacion del dia

Dia 3 martes 27 de marzo

09:00-11:00 Presentacion de resultado analisis
comparativo (todos los facilitadores)

11:00-11:30 Receso

11:30-01:00 Continuacion de presentaciones

01:00-02:00 Almuerzo

02:00-07:00 mesas de trabajo para la actualizacion de
los planes receso incluido

07:00 Evaluacion del dia

Dia 4 miércoles 28 de marzo

09:00-11:00 mesas de trabajo para la actualizacién
de los planes

11:00-11:30 Receso

11:30-01:00 mesas de trabajo para la actualizacion
de los planes

01:00-02:00 Almuerzo

02:00-04:00 mesas de trabajo para la actualizacion
de los planes

04:00-04:30 Receso

04:30-07:00 mesas de trabajo para la actualizacion
de los planes

07:00 Evaluacion del dia

Dia 5 jueves 29 de marzo

09:00-11:00 tema 6- Procedimientos operativos
(Christian Zamora)

11:00-11:30 Receso

11:30-01:00 mesas de trabajo para la actualizacién de
los planes

01:00-02:00 Almuerzo

02:00-04:00 mesas de trabajo para la actualizacion de
los planes

04:00-04:30 Receso

04:30-07:00 mesas de trabajo para la actualizacion de
los planes

07:00- Evaluacion del dia

Dia 6 viernes 30 de marzo

finales.
10:00-10:30 Receso

09:00 — 10:00 Consolidacion y presentacion de resultados

10:30-12:00 Seguimiento y actualizacién del plan de respuesta
(Seleccion en integracion de equipo de seguimiento)
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Anexo N° 2- Directorio

Nombre

Cargo

Institucién

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Oficina/Personal
e-mail

Nombre

Cargo

Institucion

Departamento o Municipio
Direccion de Oficina
Teléfono Casa/Celular
e-mail

Nombre

Cargo

Institucién

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Casa/Personal
e-mail

Nombre

Cargo

Institucion

Departamento 0 Municipio
Direccion oficina

Teléfono Casa/Personal
e-mail

Nombre

Cargo

Institucién

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Casa/Personal
e-mail

Participantes

:Joerys Sedattiel Nivar Lara

1er Vocal Consejo
Cruz Roja Dominicana
6 de Noviembre, Villa Progreso. San Cristébal. Rep. Dom.

1-809 -288 - 1921

: thejoery 0789@hotmail.com

Edison Aristides Mejia Matos

» Voluntario

Cruz Roja Dominicana
Calle Agueda Suarez #18. Los Alcarrizos. Rep. Dom.

1-809 -518 —4038/1 — 829 — 852 — 4038
edison15_m@hotmail.com

Genny Brito Rivera

Director de Socorros & Emergencias

Cruz Roja Dominicana

Manzana 15 #18-B. Villa Fundacién. Rep. Dom.

1-809 -292 - 3393/1 — 829 — 574 — 0254
britoriverag@hotmail.com

Dellaniris Altagracia Santana Velazquez
Promotora de Salud Comunitaria

Salud Publica

Los Alcarrizos. Rep. Dom.

1-809-616 —5342/1 — 829 — 926 — 6568
dellanirisstm_2@hotmail.com

Guaroa Candelario Ventura

Director de Juventud

Cruz Roja Dominicana

Calle 1ra. Edif. 28. Apto. 302. Los rieles. S.F.M. Rep. Dom.

1-809 - 588 —0738/1 — 809 — 402 — 6567
guaroa43@gamail.com
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Nombre

Cargo

Institucién

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Personal/Oficina
e-mail

Nombre

Cargo

Institucion

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Casa/Personal
e-mail

Nombre

Cargo

Institucion

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Oficina/Personal
e-mail

Nombre

Cargo

Institucién

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Personal

e-mail

Nombre

Cargo

Institucion

Departamento o Municipio

Direccion oficina
Teléfono Personal/Oficina
e-mail

- Adalberto Antonio Suazo Adon

Secretario (Sede Central)
Cruz Roja Dominicana
Manzana 15. Blog. 12. Los Prados de San Luis. Rep. Dom.

1-809 - 719 —9485/1 — 809 — 334 — 4545

: warllokpolanco@gmail.com

warllockpolanco@hotmail.com

Reynaldo Antonio Abreu Valverde

Enc. Operaciones

Cruz Roja Dominicana

Calle San Francisco #4. Buenos Aires de Herrera. Rep. Dom.

1-809-473-6216/1 — 829 — 448 — 3913
thelocal 13@hotmail.com

Teofilo Marmolejos Suarez

Enc. Nacional Preparativo Antes Desastres Comunitario.
Cruz Roja Dominicana

Calle El Cartero #28. B.O. 24 de Abril. Rep. Dom.

Calle Juan E. Dunant #51. Ens. Miraflores. Rep. Dom.

1-809 - 334 —4545/1 - 809 — 536 — 0598

deofilom@gmail.com
teofilo.marmolejoscrd@cruzroja.org.do

Danny Elizabeth Martinez Aquino

Enc. De Voluntariado

Cruz Roja Dominicana

Prolongacion Duverge #3. Villa Fundacién. Peravia. Rep. Dom.

1-829 - 248 - 8301
danny 06a@hotmail.com

Ysabel Tapia Herrera

Asist. Direccion General CRD (Sede Central)

Cruz Roja Dominicana

Calle E. Manzana 13. Edif. 6. Apto. 104. Residencial José
Contreras. Rep. Dom.

Calle Juan E. Dunant #51. Ens. Miraflores. Rep. Dom.

1-809 - 890 — 9812/1 — 809 — 334 — 4545

Isabel.tapiab4@hotmail.com
isabel.tapia@cruzroja.org.do
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Nombre

Cargo

Institucion

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Fax/Oficina
e-mail

Nombre

Cargo

Institucion

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Personal/Oficina
e-mail

Nombre

Cargo

Institucion

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Fax/Oficina
e-mail

Nombre

Cargo

Institucion

Departamento 0 Municipio
Direccion oficina

Teléfono Fax/Oficina
e-mail

Nombre

Cargo

Institucién

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Oficina/Personal
e-mail

Sergio Rafael Vargas Puente
Director Nacional de Socorros & Emergencias
Cruz Roja Dominicana

Calle Juan E. Dunant #51. Ens. Miraflores. Rep. Dom.
1-809 - 307-9370/1 — 809 — 334 — 4545

sergiovargas1969@gmail.com
sergio.vargas@cruzroja.org.do

Starling José Alfonzo Montilla
Coordinador De Capacitacion PPD Sur
Cruz Roja Dominicana

Calle Sanchez Edificio No. 2, Apartamento #102. Peravia.

Calle Juan E. Dunant #51. Ens. Miraflores. Rep. Dom.
1-829-970 — 8568/1 — 809 — 334 - 4545
starmont@hotmail.com

Nelson Alexander Marifiez Martinez

Enc. Operaciones

Cruz Roja Dominicana

Calle Ana de Pravia #35. Parte atras Fundacién. Peravia.

1 -809 - 522 - 3566/1 — 809 — 398 — 7323
nelson.marinez@hotmail.com

Farah Ninoska Peiia Pimentel

Directora Nacional De Salud Comunitaria

Cruz Roja Dominicana

C/ Cupido Realty #2, EI Café Sto. Dgo. Rep. Dom.
Calle Juan E. Dunant #51. Ens. Miraflores. Rep. Dom.

1-809 - 537 - 5106/1 - 829 — 875 - 3233

Mavel Vegazo Cabral

Directora De Difusion DIH/RCF

Cruz Roja Dominicana

Calle 132 #5. Alma Rosa I. Sto. Dgo. Este. Rep. Dom.
Calle Juan E. Dunant #51. Ens. Miraflores. Rep. Dom.
1-809 - 334 —4545/1 - 809 - 592 - 0359

difusion@cruzroja.org.do
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Nombre

Cargo

Institucién

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Oficina/Personal
e-mail

Nombre

Cargo

Institucion

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Oficina/Personal
e-mail

Nombre

Cargo

Institucién

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Oficina

e-mail

Nombre

Cargo

Institucion

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Oficina/Personal
e-mail

Nombre

Cargo

Institucion

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Personal/Oficina
e-mail

Ana Maria Amparo Marte

Coordinadora Nacional ERPV

Cruz Roja Dominicana

Calle Isabela #83, Pantoja, Km 152, Autop. Duarte. Rep. Dom.
Calle Juan E. Dunant #51. Ens. Miraflores. Rep. Dom.

1-809 - 334 —4545/1 - 809 - 607 - 9761

anamaria2381@gmail.com
anamaria@cruzrojadom.org.do

Juan Carlos Rodriguez

Administrador de Proyectos (Sede Central)

Cruz Roja Dominicana

Calle Sanchez #51. Piedra Blanca Haina. Rep. Dom.
Calle Juan E. Dunant #51. Ens. Miraflores. Rep. Dom.

1-809 - 334 —4545/1 — 809 — 965 — 1992
juancarl.19@hotmail.com

Mariela Moronta Morel

Coordinadora IPR

Cruz Roja Dominicana

Av. Republica De Colombia. Sto. Dgo. Rep. Dom.
Calle Juan E. Dunant #51. Ens. Miraflores. Rep. Dom.

1-809 — 334 — 4545
mariela.moronta@cruzroja.org.do

Eduardo Israel Cabrera Casado

Coordinador Nacional S.M.C.

Cruz Roja Dominicana

Calle José Contreras #198. Ens. La Paz. Rep. Dom.
Calle Juan E. Dunant #51. Ens. Miraflores. Rep. Dom.

1-809 - 334 — 4545/1 - 809 - 712 — 0501
cabreraemergency@hotmail.com

Albania Espaillat Rojas

Asistente Proyecto IPR

Cruz Roja Dominicana

Calle José Contreras. Ens. La Paz. Rep. Dom.

Calle Juan E. Dunant #51. Ens. Miraflores. Rep. Dom.

1-809 -995 - 3236/1 - 809 — 334 - 4545
albania021@hotmail.com / ipr@cruzroja.org.do
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Nombre

Cargo

Institucion

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Fax/Oficina
e-mail

Nombre

Cargo

Institucién

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Fax/Oficina
e-mail

Nombre

Cargo

Institucion

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Fax/Oficina
e-mail

Nombre

Cargo

Institucion

Departamento 0 Municipio
Direccion oficina

Teléfono Fax/Oficina
e-mail

Nombre

Cargo

Institucién

Departamento o Municipio
Direccion oficina

Teléfono Fax/Oficina
e-mail

Pablo Smith Lake
1er Vocal del Consejo
Cruz Roja Dominicana

Calle Presidente Jiménez #157. B.O. Miramar. S.P.M. Rep. Dom.

Calle Sanchez #77. B.O. Miramar. S.P.M. Rep. Dom.
1-809-2339-4137/1 —-829 - 728 - 3378
pablosmithi@hotmail.es/cruzrojafiliar.sanpedro@gmail.com

Jesus Alfonso Vizcaino
Encargado Sala Manejo de Crisis
Cruz Roja Dominicana

Calle Sanchez #77. B.O. Miramar. S.P.M. Rep. Dom.
1-809 - 246 — 1359
vizcainocrd@gmail.com

Frank Félix Rodriguez Baez

Presidente Consejo

Cruz Roja Dominicana

Calle Juan Escarlante #5. B.O. Lindo. S.P.M. Rep. Dom.
Calle Sanchez #77. B.O. Miramar. S.P.M. Rep. Dom.

1-809 - 395 - 3258/1 - 809 — 246 — 1359

Facilitadores

Christian Alberto Zamora Martinez
Facilitador (CREPD)

Cruz Roja Hondurefia

Honduras

(504) 2238 — 2214/(504) 3399 - 4704/(504) 2237 — 1800
Christian.zamora@cruzroja.org.hn

Francisco Eduardo Gonzalez Carranza
Facilitador (CREPD)

Cruz Roja Salvadorefia

El Salvador. San Salvador

(503) - 7607 - 6526
8dipecho6@agmail.com

ey
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Nombre
Cargo

SIN - SNP

Pais

Teléfono Fax/Oficina
e-mail

skype

Nombre

Cargo

Institucion

Departamento 0 Municipio
Direccion oficina

Teléfono Personal/Oficina
e-mail

Edgardo Barahona

Oficial Técnico centro de referencia en preparacioén institucional para
desastres (CREPD)

Cruz Roja Salvadorefia

El Salvador

+503 2239 4938 / Ce. +503 7870 4715

jedgardobarahona@gmail.com

. jebarahona

STAFF

Francis José Ortiz Dominguez
Logistica/Conductor Proyecto IPR
Cruz Roja Dominicana

San Cristébal. Rep. Dom.

Calle Juan Henrique Dunant

1-829-701-0660/1 - 809 — 334 - 4545
fod40@hotmail.com

Santo Domingo, Republica Dominicana, del 25 al 30 de marzo de 2012
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Anexo N 3- Evaluacion de la actividad por los participantes

Evaluacion de los participantes hacia el desempefio de los facilitadores

Evaluacién de 20 personas de un total de 23 asistentes.

Total ponderacion escalade1a7

Comentarios de acuerdo a los resultados

instructores ExcEzIente Muy_bueno Bueno = Re_gular Malo = 3 Mu;i Pésimo = sin datos
=7 =6 5 =4 malo = 2 1
Edgardo Barahona 16 3 1
Francisco Gonzales 11 2 1 6
Christian Zamora 14 4 2
Francisco Gonzales 17 2 1
Edgardo Barahona 15 4 1
Christian Zamora 13 6 1

ESCALA DE EVALUACION DE 1 a 7/ donde 1 es pésimo; 2 es muy malo; 3 es malo; 4 es regular; 5 es bueno; 6 es muy

bueno; 7 es excelente

En la evaluacién de los participantes hacia el equipo de
facilitadores es notable que la tendencia se mantiene
entre excelente y muy bueno, con esto se garantizan
actividades con resultados concretos en especial en el
tema de planificacion para la respuesta, en la cual se
requiere de la movilizacién de facilitadores con
experiencia para la elaboracion de los denominados
planes de respuesta y contingencias.
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Evaluacion de los participantes hacia la actividad en general

Evaluacion de 20 personas de un total de 23 asistentes.

Aspectos generales

Total ponderacion escalade1a7

Comentarios de acuerdo a los resultados

Exc_elente Muy_bueno Bueno = Re_gular Malo = 3 Mu! Pésimo = sin datos
=7 =6 5 =4 malo =2 1

Trabajo Previo 11 7 1 1
Guia de planes 15 4 1
Secuencia de Lecciones 15 3 1 1
Trabajo en grupo 12 5 2 1
Método usado en el taller 16 3 1
Ayudas visuales 12 6 1 1
Alcance de los objetivos

sefialados 10 8 1 1
Instructores como equipo 15 3 1 1
Utilidad del curso en su

trabajo 15 3 1 1
Calidad de las

instalaciones 4 8 4 3 1
Alcance de las

expectativas 10 7 1 2
Alimentacion y refrigerios 4 9 5 1 1
Curso en General 13 5 1 1

ESCALA DE EVALUACION DE 1 a 7/ donde 1 es pésimo; 2 es muy malo; 3 es malo; 4 es regular; 5 es bueno; 6 es muy

bueno; 7 es excelente

En términos generales la actividad ha sido evaluada
entre excelente y muy buena, es de relevancia hacer
énfasis en dos aspectos en la calidad de las
instalaciones y la alimentacion y refrigerios que al
parecer no llenaron las expectativas de los
participantes.
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